ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1 OBECNA USTANOVENI
Na ochranu osobnich udajl klademe velky diraz. Tyto Zasady ochrany osobnich udaja informuji o
tom, jak Tipsport ziskavd, uchovava a dale zpracovava osobni Udaje v souvislosti s Ucasti na
kurzovych sazkach, internetovych technickych a internetovych Zivych hrach, popf. na dalsich
druzich hazardnich her (dale také jen ,Hazardni hry“) a jinych sluzbach Tipsportu provozovanych na
internetové adrese www.tipsport.cz véetné jeji mobilni platformy a prostfednictvim Pobocek.

PFi poskytovani Hazardnich her nam vznikaji zdkonné povinnosti, ze kterych vyplyva povinnost nebo
nezbytnost zpracovavat osobni Udaje. Zpracovani osobnich udajl je rovnéz nezbytnou podminkou
pro poskytovani a zajisténi funkénosti nasSich kursovych sdzek, internetovych technickych her,
internetovych Zivych her, popt. dalSich hazardnich her, pokud jsou provozovany a je s nimi spojeno
zpracovani osobnich Udajd Tipsportem. V uréitém rozsahu muzZe ke zpracovani osobnich udaju
dochazet i pfi pouhé navstévé nasich webovych stranek nebo mobilni aplikace. Nasim cilem je
zprostfedkovat uZivateldm co nejptijemnéjsi zazitek pfi sazeni, hrani a celkovém uzivani sluzeb
Tipsportu.

V téchto Zasadach ochrany osobnich Udaji zpfistupriujeme informace o tom, jakym zplsobem
shromazdujeme, zpracovdvame a chranime vase osobni Udaje (kapitoly 2 az 7 niZe), a o vasich
pravech a zplsobu jejich uplatnéni (kapitola 8 nize).

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby, zejména Sazejicich v naSich Hazardnich hrach popsanych v hernich planech uvedenych v
kapitole 4.1.1 nize, véetné byvalych Sazejicich a Zadatel( o registraci.

Pojmy s velkym pocéatecnim pismenem pouZivané v téchto Zasadach ochrany osobnich Udajl jsou
vysvétleny v kapitole 9 nize.

Doporucujeme vam peclivé se s témito Zdsadami ochrany osobnich udajli seznamit pred zahajenim
registrace k jakékoli Hazardni hte, Sluzbé ¢i pred jinym vyuZitim Hazardnich her nebo Sluzeb.

2 SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU

Spravcem vasich osobnich Udaju je Tipsport.net a.s., se sidlem Beroun - Centrum, Politickych vézni(
156, PSC 266 01, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B
12548, 1C: 281 78 653.

Aktualni kontaktni Gdaje naleznete na www.tipsport.cz/napoveda/ identifikacni-a-kontaktni-udaje.

3 POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNIiCH UDAJU

Spravce udajd jmenoval povérence pro ochranu osobnich Gdajd. Kontaktni informace povérence
pro ochranu osobnich udaji:

email: osobniudaje@tipsport.cz

4 HAZARDNI HRY

PFi poskytovani Hazardnich her zpracovdvame osobni Udaje po nize vymezenou dobu, pro nize
vymezené Ucely a na zakladé nize vymezenych pravnich zaklad:
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4.1 REGISTRACE A VYTVORENI{ UZIVATELSKEHO KONTA TIPSPORT

4.1.1 U&ast na Hazardnich hréach je dle ZHH a AML zdkona spojena se zdkonnymi povinnostmi na
strané Tipsportu, které vyZzaduji zpracovani vasich osobnich Udaji. Postup Registrace, ztizeni
Uzivatelského konta a dalsi podminky jsou stanovené pro jednotlivé Hazardni hry ndsledovné:

o Kurzové sazky vcetné Internetové kurzové sazky. Provedeni Registrace je zakonnou
podminkou vasi Ucasti na kurzovych sdzkach v souladus § 29a30ZHHa § 76 aZ78 ZHH a s
Hernim pldnem pro provozovani kurzovych sdzek. Registrace a vase identifikace dle ustanoveni
§ 16 AML zakona probiha prostfednictvim nasich Pobocek nebo prostfednictvim internetové
adresy www.tipsport.cz v rdmci moZnosti uvedenych v internetové aplikaci véetné moznosti
vyuziti identifikace na dalku;

* Internetové technické hry. Provedeni Registrace je zdkonnou podminkou vasi Ucasti na
internetovych technickych hrach vsouladus § 44 az457ZHH a § 76 aZ 78 ZHH a s Hernim planem
pro provozovani internetovych technickych her. Registrace a vase identifikace dle ustanoveni
§ 16 AML zdkona probihd prostiednictvim nasich Pobocek nebo prostrednictvim internetové
adresy www.tipsport.cz v rdmci moznosti uvedenych v internetové aplikaci véetné moznosti
vyuziti identifikace na dalku;

* Internetové Zzivé hry. Provedeni Registrace je zdakonnou podminkou vasi ucasti na
internetovych Zivych hrach v souladu s § 57 az 60 ZHH a § 76 az 78 ZHH a s Hernim planem pro
provozovani internetovych Zivych her. Registrace a vase identifikace dle ustanoveni § 16 AML

zakona probiha prostfednictvim nasich Pobocek nebo prostfednictvim internetové adresy
www.tipsport.cz v rdmci moZnosti uvedenych v internetové aplikaci véetné moznosti vyuZiti
identifikace na dalku;

¢ Internetové loterie (sdilena loterie). Provedeni Registrace je zakonnou podminkou vasi Gc¢asti
na internetové Ciselné loterii v souladu s § 18 aZ 26 ZHH a § 76 aZz 78 ZHH a s Hernim planem
sdilené Ciselné loterie. Registrace a vase identifikace dle ustanoveni § 16 AML zakona probiha
prostfednictvim naSich Pobocek nebo prostfednictvim internetové adresy www.tipsport.cz
v rdmci moznosti uvedenych v internetové aplikaci véetné moznosti vyuziti identifikace na
dalku;

e Jiné Hazardni hry. Tipsport mlze v pribéhu doby zacit provozovat i jiné, nez vysSe uvedené,
Hazardni hry. V takovém pfipadé, bude-li s jejich provozovanim spojeno zpracovani osobnich
udaja zejména na zakladé povinné Registrace, bude takové zpracovani probihat v souladu a
obdobné s témito Zasadami ochrany osobnich udaju.

4.1.2 Ucely a doba zpracovani. Zpracovani vasich osobnich Gdaj je nezbytnou podminkou toho,
abyste mohli vyuZivat Hazardni hry a zpracovani téchto udajd probiha proto, abychom mohli dostat
svym smluvnim povinnostem dle Hernich pland uvedenych v ¢l. 4.1.1 a zajistit funkénost jednotlivych
Hazardnich her v souladu s jejich zvefejnénymi podminkami. Vase osobni Udaje zpracovavame i proto,
abychom zajistili dodrZzovani podminek Hazardnich her vSemi Sazejicimi a zabranili porusovani téchto
podminek ¢i jejich obchdzeni ¢i jinému zneuzivani poskytovanych funkcionalit Hazardnich her nebo
podvodnému jednani. Vase osobni udaje ddle zpracovdavame, pokud je to nezbytné pro splnéni
zakonnych povinnosti, které se na nas vztahuji. Nize popisujeme podrobnéji ucely zpracovani v
jednotlivych fazich vyuzivani Hazardnich her:
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e Registrace a identifikace. Podminkou pro dokonceni Registrace a pridéleni pristupovych tdaja
k Uzivatelskému kontu je ovéreni vasi totoznosti a véku, nastaveni sebeomezujicich opatreni a
ovéreni, Ze nejste vedeni v rejstiiku fyzickych osob vylouéenych z G¢asti na hazardnich hrach
dle § 16 ZHH.

Osobni Gdaje nutné pro Registraci zahrnuji vase identifika¢ni Udaje (jméno/jména, pfijmeni,
popf. rodné prijmeni, rodné ¢islo nebo datum narozeni, nebylo-o rodni ¢islo pridéleno, pohlavi,
statni obc¢anstvi a misto narozeni), kontaktni Gdaje (adresa bydlisté/korespondencni adresa,
adresa trvalého nebo jiného obdobného pobytu, emailovd adresa, telefonni Cislo, popr.
identifikator datové schranky), udaje o predloZzeném dokladu totoZnosti a Udaje o vasich
sebeomezujicich opatienich.

Identifikacni Udaje jsme dle § 16 AML zakona a ZHH povinni ovéfovat z vaseho Prlkazu
totoZnosti, jsou-li v ném uvedeny a dale zaznamenat do nasi interni databaze druh a dislo
Prikazu totoZnosti, stat, popripadé organ, ktery jej vydal, a dobu jeho platnosti. Rovnéz jsme
povinni ovéfit shodu vasi podoby s vyobrazenim v Prikazu totoZnosti.

Za timto ucelem budeme v souladu s § 16 AML zakona zpracovavat vyse uvedené Udaje spolu
s informaci o tom, kdo a kdy provedl vasi prvni identifikaci, a uchovavat je po dobu vasi
Registrace trvani smluvniho vztahu mezi vami a Tipsportem nebo po dobu 10 let od provedeni
vasi identifikace, podle toho, ktera Ihdta bude delsi;

Dale zjistime a zaznamename, zda nejste politicky exponovanou osobou nebo osobou, viéi niz
Ceska republika uplatfiuje mezinarodni sankce podle zékona o provadéni mezinarodnich sankci
v souladu s § 8 odst. 3 AML zdkona. Identifikacnimi udaji fyzické osoby dle AML zdkona jsou
vSechna jména a pfijmeni, rodné Cislo, a nebylo-li pridéleno, datum narozeni a pohlavi, dédle
misto narozeni, trvaly nebo jiny pobyt a statni obcanstvi. Kromé vyse uvedeného jsme dale dle
§ 16 odst. 1 AML zdkona povinni uchovdvat Udaj o tom, kdo a kdy proved! vasi identifikaci.
Doba zpracovani uvedenych udajd je AML zakonem stanovena na 10 let od ukonceni vasi
Registrace;

* Kontrola Sazejiciho a ochrana proti podezielym obchodiim. Podle AML zakona (zejména §
18 AML zakona) jsme povinni sledovat chovani Sazejicich a identifikovat podezielé obchody.
Abychom splnili tyto zdkonné povinnosti a abychom zajistili dostate¢nou ochranu vasich
prostfedk(l, prostfedk( ostatnich Sazejicich, naSich Hazardnich her pfed porusovdnim
podminek Hazardnich her ¢i jejich obchazenim ¢i pfed jinym zneuzivdnim poskytovanych
Hazardnich her nebo pfed podvodnym jedndnim ovéfujeme v rdmci Registrace a na zakladé
vaseho cestného prohlaseni plvod penéznich prostredkll, které vyuZivate k Ucasti na
Hazardnich hrach, a Ze tyto prostfedky nepochazeji z nelegalni ¢innosti. Pfi vaSem dalSim
uzivani Hazardnich her rovnéz sledujeme a ovérujeme vase identifika¢ni a kontaktni udaje,
identifikacni doklady ci zpUsob uZivani Hazardnich her, jak je popsano nize v bodu 4.2.2. Za
ucelem plnéni nasich povinnosti dle AML zakona jsme opravnéni po vas pfipadné pozadovat
dolozeni doklad(i ¢i prokazani dalSich potfebnych skutecnosti, a to po celou dobu trvani
obchodniho vtahu zaloZeného Registraci. Takovy postup je nezbytny pro poskytovani
Hazardnich her a pro uzavfeni smlouvy o poskytovani Hazardnich her v souladu s dotéenymi
pravnimi predpisy.

4.1.3 Rozsah zpracovavanych udajl. Pro vyse uvedené Gcely zpracovavame osobni Udaje, které od vas
ziskdvdme prostfednictvim registracniho formulaFe pfi podani Zadosti o registraci a Udaje, které
nam poskytnete na Pobockach ¢i jinym zpUsobem pfi provadéni Registrace. Jedna zejména o
nasledujici udaje:



« identifika¢ni a kontaktni idaje: udaje (jméno/jména, pfijmeni, popf. rodné pfijmeni, rodné ¢islo
nebo datum narozeni, nebylo-o rodni ¢islo pfidéleno, pohlavi, statni obc¢anstvi a misto narozeni),
kontaktni Udaje (adresa bydlisté/korespondencni adresa, adresa trvalého nebo jiného
obdobného pobytu, emailova adresa, telefonni Cislo, popf. identifikator datové schranky), udaje
o predloZzeném dokladu totoZnosti a Udaje o vasSich sebeomezujicich opatfenich.

e (idaje z Prikazu totoZnosti: Cislo prikazu, vydavajici organ, doba platnosti prikazu;
e registracni Udaje k UZivatelskému kontu: uZivatelské jméno, ID uZivatele, heslo apod.;

¢ platebni Udaje: Cislo platebniho Uctu, IBAN, ¢astecné anonymizované Cislo platebni karty (pouze
v rozsahu prvnich 6 Cislic a poslednich 4) a podobné souvisejici idaje nutné k provedeni a ovéreni
plateb.;

¢ vase zvolena sebeomezujici opatfeni;
4.2 POSKYTOVANi HAZARDNICH HER

4.2.1V ptipadé, ze jste prosli procesem Registrace, budeme naddle zpracovavat Udaje, které jste nam
poskytli v rdmci Zadosti o registraci a pfi samotné Registraci, které jsou nezbytné pro dalsi
poskytovani Hazardnich her. V ramci vaseho vyuzivani Hazardnich her o vads budeme ziskavat
dalsi udaje souvisejici s vasim vyuzivanim Hazardnich her, véetné udaji o vasich hernich
aktivitdch a vyuzivani nasSich dalsich Sluzeb, a tyto dale zpracovdvat, abychom vam umoznili
Ucast na nasSich Hazardnich hrach za zvefejnénych podminek a zprostfedkovali vdm tak co
nejlepsi herni a uZivatelsky zazitek.

4.2.2 Uely a doba zpracovani. V pfipadé, 7e se zUcastnite ndmi poskytovanych Hazardnich her,
zpracovavame vase osobni Udaje pro nasledujici ucely:

¢ Poskytovani Hazardnich her. pInéni smluvnich povinnosti, které vici vdm mame, v souladu
s Hernimi plany uvedenymi v bodé 4.1.1 vySe. Urcité vase Udaje potiebujeme znat k tomu,
abychom vdm mohli poskytovat Hazardni hry, v€etné souvisejicich povinnosti.

V ramci vaseho vyuzivani Hazardnich her kromé udajd, které jsme od vas ziskali v ramci
Zadosti o registraci ¢i v ramci Registrace a jejichz zpracovani ndm ukladaji ZHH a AML zékony
dale zpracovdvame udaje o vasem Uzivatelském konté, idaje o odehranych hrach a vasich
sazkach, vcéetné vsech doprovodnych Udaji téchto her a sazek (vypsany kurs, vase vyhra a
souvisejici tdaje). Udaje uchovavame po dobu trvéni vaseho UZivatelského konta (z déivodu
plnéni smlouvy a zaroven plnéni zdkonnych povinnosti) a povinné udaje rovnéz po dobu,
kterou ndm urcuji zdkonné povinnosti — zejména AML zékon (tj. v niZze popsanych pfipadech
az 10 let od provedeni jednotlivych transakci).

* Ochrana proti podvodnym jednanim. Podle ZHH jsme povinni zajistit vSem Sazejicim rovné
podminky a rovnou moznost vyhry. Abychom mohli takové rovné podminky zajistit a
abychom zajistili dostate¢nou ochranu vasich prostfedkd, prostfedkl ostatnich Sazejicich,
nasich Hazardnich her a naSich informacnich systémi pred porusovanim podminek
Hazardnich her i jejich obchazenim ¢i pred jinym zneuZivdnim poskytovanych Hazardnich
her nebo pred podvodnym jednanim, prostfednictvim Internetové aplikace automatizované
sledujeme a vyhodnocujeme vase vyuzivani sluzeb, véetné nékterych technickych tGdaja s tim
spojenych (vase IP adresa, lokace této IP adresy, ¢etnost pfihlaseni aj.).

Dale jsme podle AML zdkona povinni sledovat chovani Sazejicich a identifikovat podezrelé
obchody. Jsme tak povinni identifikovat napf. zda Sazejici nenakldda s prostfedky, které
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zjevné neodpovidaji jeho majetkovym pomérim, zda védomé neprovadi ztratové obchody,
zda Sazejici neprovadi Sazky s nizkym rizikem a v nizkych pomérech ke svym vkladim ¢i zda
neocCekavané nezada vyplatu dosud nevyuZitych financnich prostfedkd. Pro plnéni této
zdkonné povinnosti proto sledujeme vase jednotlivé Sdzky a celkové nakladani s finanénimi
prostfedky pfi vyuzivani Hazardnich her. Povinnost uchovavat tyto Udaje trva po dobu 10
kalendarnich let od provedeni kazdé Sazky (transakce); lhita pocina béZet prvnim dnem
nasledujiciho kalendafniho roku od provedeni takové Sazky.

V pfipadé, Ze identifikujeme podezielé obchody nebo podezielé jednani, které by mohlo
narusit integritu nasSich Hazardnich her ¢&i jinak ohrozit nase hazardni hry ¢i informacni
systémy, na kterych jsou provozovany, jsme oprdvnéni prerusit uzivani vaseho UzZivatelského
konta, mUzeme docasné omezit funkce vaseho UzZivatelského konta nebo Vam zamezit
provadét Sazky, hrat Hazardni hry nebo vkladat ¢i vybirat penézni prostiedky. V pfipadé, ze
mame podezieni na zneuZivani vaseho UZivatelského konta, miZeme rovnéz docasné omezit
maximalni vysi vasich moznych ¢astek, které mulzete v ramci nasich Hazardnich her sazet
nebo vkladat do hry.

Takovy postup je nezbytny pro poskytovani a zajisténi integrity a funkénosti naSich
Hazardnich her a pro zajisténi rovnych podminek a rovnych moznosti vyhry v souladu s ZHH.
Tipsport dba na ochranu svych Sazejicich a na zajisténi funkénosti svych Hazardnich her.
Vzhledem k velkému mnozstvi Sazejicich vyuzivajicich Hazardni hry v internetovém prostredi
je takovy zplsob ochrany jedinou moznosti, jak zajistit dostate¢nou a efektivni ochranu
nasich Hazardnich her a informacnich systém, stejné jako ostatnich Sazejicich.

V pfipadé podezieni na zneuziti Hazardnich her, podeziely obchod nebo jiné podvodné
jednani miZeme vase osobni Gdaje rovnéz pouZit pro oznameni pfipadnych trestnych ¢ind ¢i
jiné ozndmeni cinéné na zakladé prislusného pravniho predpisu. Jsme v takovém pripadé
rovnéz opravnéniv nezbytném rozsahu v rdmci naseho opravnéného zajmu poskytnout vase
osobni Udaje jinym spole¢nostem skupiny TIPSPORT, které provozuji hazardni hry, a to
zejména za Ucelem predchazeni nekalému jednani fyzickych osob, které by se mohly pokusit
u téchto spolecnosti zneuZivat Hazardni hry ¢i provadét podvodna jedndni s ohledem na
takové jejich jednani u Tipsportu. Pravnim zakladem takového zpracovani je nas opravnény
zdjem spocivajici v ochrané nasich Hazardnich her, naSich prostfedk(i a informacnich
systéma.

e Vérnostni program. Soucasti nami poskytované sluzby Hazardnich her je Vérnostni
program, jehoZz pravidla jsou upravena v § 9 VSeobecnych podminek a parametrech
Vérnostniho programu. Vérnostni program je soucdsti naSich sluzeb spocivajicich v
poskytovani Hazardnich her. V souladu s parametry Vérnostniho programu ziskavate za
uzaviené Sazky bonus v podobé Net(.

V rdmci vedeni vaseho UZivatelského konta tak pro ucely programu Vérnostniho programu
zpracovavame Udaje souvisejici s vasimi Sazkami, a to véetné evidence ziskanych Netl na
zakladé uskutecnénych Sazek, poskytnutymi Ci cerpanymi vyhodami vyplyvajicimi z dalSich
bonusovych program(. Udaje zpracovavame jako soucast poskytovani Hazardnich her na
zakladé opravnéného zajmu, ktery spociva v poskytovani vyhod a odmén za uZivani
Hazardnich her a Sluzeb. Udaje uchovavdme po dobu trvani vaseho UZivatelského konta a
udaje o uskutecnénych Sazkach dale po dobu popsanou nize.

V pfipadé, Ze si neprejete, abychom naddle evidovali vase Nety a zpracovavali Udaje z vasich
Sadzek a dalSich bonusovych programd v ramci Vérnostniho programu, muZete se z
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Vérnostniho programu odhlasit prostifednictvim svého UZivatelského konta. Odhlaseni ma
povahu namitek proti zpracovani a v pfipadé, Ze se z Vérnostniho programu odhlasite,
ztracite moznost nadale vyuZivat Nety a dalsi vyhody bonusovych programi spojenych s
vyuZivanim NetQ.

¢ Evidence pfijatych Sazek. Podle ZHH a podle AML zédkona jsme povinni uchovavat veskeré
informace o pfijatych sdzkach a vyplacenych vyhrach (vcetné vasich identifikacnich udajl
ziskanych v ramci Registrace) a sledovat tak pohyb penéinich prostfedkll na vasem
UZivatelském kontu. Tato povinnost nam trvd po dobu 10 let od kazdého provedené
transakce, kterou provedete v ramci sluzeb Tipsport, resp. 10 let od ukonceni UzZivatelského
konta.

e Zakaznicka podpora. V ramci poskytovani Hazardnich her vdm rovnéz zajistujeme sluzby
zakaznické podpory, prostiednictvim kterych s vdami komunikujeme a usnadiiujeme vam tak
vyplaceni vyher a uZivani nasich sluzeb. Komunikace zakaznické podpory prostfednictvim
callcentra, emailu nebo chatu na strankdch www.tipsport.cz a v rdmci vyfizeni vasich
pozadavk( a Zadosti rovnéZ zpracovavame vase osobni Udaje. Zdznamy komunikace s vami
mulZeme rovnéz uchovavat po dobu nezbytnou k vyfizeni pozadavkl. Za Gcelem vasi radné
identifikace pfi komunikaci se zakaznickou podporou mizete byt v pfipadé pochybnosti
pozaddani o dodatecné prokdazani vasi identity v€etné prokazani Vasi identity na Pobocce, tak
aby nemohlo dojit ke zneuZiti vaseho UZivatelského konta anebo vasich prav spojenych
s vyuzivanim Hazardnich her a Sluzeb.

¢ Urceni, vykon a obhajoba pravnich narokd. Po ukonceni smluvniho vztahu s vami, tedy po
ukonéeni UZivatelského konta, miZeme rovnéz po dobu béhu promléecich Ihit uchovavat
nékteré z vasich osobnich Udajl, jejichZz uchovani je nezbytné pro ochranu nasich prav a
pfipadnou obhajobu pravnich naroka.

5 DALSI SLUZBY A JINE OPERACE

Déle vam poskytujeme nasledujici sluzby, pfi kterych rovnéz dochazi ke zpracovani osobnich udajd, a
to po nize vymezenou dobu, pro nize vymezené Ucely a na zakladé nize vymezenych pravnich zakladu:

5.1 KOMUNITNIi SLUZBY

5.1.1 Pokud mate aktivni UZivatelské konto, muizete se pfihlasit ke komunitnim sluzbam Tipsport.

Komunitni sluzby Tipsport spocivaji zejména v mozZnosti Sazejicich vkladat své Sazky do tzv. Tiket
arény, dale sdilet své analyzy sportovnich udalosti, pridavat prispévky do diskuznich fér Ci si
vytvaret vlastni profil. Komunitni sluzby jsou vzdjemné provdzané a jsou neoddélitelné
provozované na internetovych strankach www.tipsport.cz, www.tipsport.sk a www.chance.cz.

PFi vyuZivani komunitnich sluZzeb Tipsport dochazi v rozsahu nezbytném k vyuZivani téchto sluzeb
ke zpracovani vasich osobnich Gdajl. V rozsahu, ktery si zvolite ve svém profilu a v rozsahu, ve
kterém budete vyuZivat jednotlivé funkcionality komunitnich sluzeb Tipsport, bude dochazet ke
zvefejnovani vasich prispévkl, uZivatelského obsahu (prispévkl, analyz ¢i tiketu) na strankach
www.tipsport.cz, www.tipsport.sk a www.chance.cz.

Komunitni sluzby Tipsport jsou jako spole¢né sluzby poskytovany spolecnostmi Tipsport,
Tipsport SK a CHANCE jako spole¢nymi spravci osobnich udaja. CHANCE i Tipsport SK vyuZivaji
osobni Gdaje uZivatell komunitnich sluZzeb ve stejném rozsahu jako Tipsport. Tipsport SK Udaje
dale zverejiiuje na strankdch www.tipsport.sk a CHANCE je zvefejiiuje na strankach
www.chance.cz. Tipsport obdobnym zplsobem prebird Udaje uZivatelll komunitnich sluzeb
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CHANCE provozovanych na strankach www.chance.cz a Udaje uZivatell komunitnich sluzeb
Tipsport SK provozovanych na strankach www.tipsport.sk. Vice informaci o zpracovani
spole¢nymi spravci je uvedené v bodé 6.2 nize.

Osobni udaje Gcastnikd komunitnich sluzeb Tipsport mohou byt dale sdileny s dalSimi subjekty
(sociadlnimi sitémi a médii), jak je blize popsano v kapitole Pfijemci osobnich udaji v bodé 6.1.
Jednd se predevsim o sdileni analyz sportovnich nebo jinych udalosti vloZzenych ze strany
uzivatell Tiket arény.

5.1.2 U&el zpracovani. Vase osobni tdaje zpracovavame predeviim za Ucelem umoznéni vaseho
aktivniho vyuZivani komunitnich sluzeb. Osobni Gdaje zpracovdvdme zejména pro nasledujici
konkrétni ucely:

e vkladani pfispévkl do diskuznich for na strankach komunitnich sluZeb Tipsportu, Tipsportu SK
a CHANCE;

e zvefejiovani uZivatelskych sportovnich analyz na strankdch komunitnich sluzeb Tipsportu,
Tipsportu SK a CHANCE;

e zverejiiovani tiketl uZivateld v Tiket aréné na strankach komunitnich sluzeb Tipsportu,
Tipsportu SK a CHANCE;

e vedeni verejného uZivatelského profilu a uvefejriovani dalsich udaji na tomto profilu;

o sdileni Udajl s Tipsportem SK a CHANCE.

5.1.3 Rozsah zpracovavanych adajd. Pro Géely provozovéani komunitnich sluzeb v nezbytném rozsahu
pouzivame vas hracsky profil, ktery si mlzZete upravit a individualné nastavit v ramci svého
Uzivatelského konta a dale veskery obsah, ktery sami vytvérite a zverejnujete Ci jste se rozhodli
vyuzit v rdmci Tiket arény, popf. v rdmci vyuZivani nasich dalSich Sluzeb. Jedna se tak zejména o
nasledujici udaje:

e (daje o vasem Uzivatelském konté;

e vase prispévky v diskuznich férech;

e vase blogy a analyzy sportovnich nebo jinych udalosti;

e vase tikety (Sazky), které si vyslovné prejete zverejnit;

e Udaje, které se rozhodnete zverejnit v rdmci vyuzivani nasich SluZzeb vcetné své lokalizace,
pokud danad Sluzba takovou moZnost nabizi.

5.1.4 Doba zpracovani. Vase udaje v ramci komunitnich sluzeb Tipsport zpracovavame po celou dobu
vasi registrace do této sluzby. V pfipadné ukonceni vasi registrace z komunitnich sluzeb a/nebo
v pfipadé ukonceni vaseho Uzivatelského konta prestaneme vase Udaje pro ucely komunitnich
sluZeb zpracovavat nejpozdéji do 30 dnl od ukonceni této registrace ¢i UZivatelského konta
(popf. Docasného uZzivatelského konta).

5.2 SOUTEZE

5.2.1 V pripadé, Ze se pfihlasite k Ucasti na naSich soutézich, budeme vase Udaje zpracovavat za
ucelem umoznéni vasi Ucasti v téchto soutéZich a jejich vyhodnoceni, véetné jednotlivych udaj,
na kterych je konkrétni soutéz postavena (napf. vase Sazky, Vyhry ¢i jiné Udaje zpracovavané v
ramci uzivani Hazardnich her nebo jinych sluzeb Tipsport, na kterych mze byt prislusna soutéz
zaloZend). Soutézi, kterych se mizete jako Sdazejici zUcastnit, jsou vzajemné provazané a jsou
poskytované jako jedna komplexni sluzba, a to na zadkladé vaseho vyslovného souhlasu. Pokud
se prihlasite k Ucasti na nasich soutézich, miZete se Ucastnit vsech nami poradanych soutézi, a


http://www.chance.cz/
http://www.tipsport.sk/

to do doby zruseni vaseho UZivatelského konta nebo do doby, dokud neodvolate svij souhlas s
Ucastni na soutézich Tipsportu (viz bod 5.2.2).

Soutéze jsou poskytovany spole¢né spolec¢nostmi Tipsport, Tipsport SK, CHANCE a v pfipadé
nékterych soutézi i Loterie Maxa jako spole¢nymi spravci osobnich Gdaji. CHANCE, Tipsport SK
a Loterie Maxa vyuZivaji osobni Gdaje Sazejicich ucastnicich se soutézi ve stejném rozsahu jako
Tipsport. Tipsport obdobnym zplsobem prebird Udaje uZivatel( sluzeb CHANCE provozovanych
na strankdch www.chance.cz a Gdaje uZivateld Tipsport SK provozovanych na strankach
www.tipsport.sk a Udaje uZivatell Loterie Maxa provozovanych na strankach www.maxa.cz.
Abychom mohli vase osobni Udaje o Sazkach a jiném vyuzivani Hazardnich her a Sluzeb sdilet s
témito spolecnosti, vyZzadujeme si od vas vyslovny souhlas. Vice informaci o zpracovani
spole¢nymi spravci je uvedené v bodé 6.2 nize.

Vysledky a Zebticky nékterych soutézi mohou byt verejné dostupné na internetovych strankach
www.tipsport.cz a zdroven pfipadné na strankdach www.tipsport.sk a www.chance.cz a
www.maxa.cz, pokud je soutéZ organizovana ve spolupraci s Tipsportem SK & CHANCI ¢&i Loterie
Maxa. Pro ucely zverejnéni vysledk( soutézi dochazi k anonymizaci vasich osobnich udaju, tak

aby ze zverejnénych informaci nebyla patrnd Vase identita. Veskeré Zebricky a vysledky soutézi
jsou zverejiiované jako anonymizované, popf. je uvadéna vase prezdivka, pokud jste si néjakou
pfi Registraci zvolili. Pokud jste si Zadnou prezdivku nezvolili, byla vdm pfidélena systémem.

5.2.2 Odvolani souhlasu. Souhlas se svou Ucasti na soutézich pofadanych Tipsportem muizZete odvolat
tak, Ze se dané soutéze prestanete Ucastnit a my vaSe Udaje prestaneme po jejim skoceni a
vyhodnoceni zpracovavat, jelikoZz z dlvodu naseho opravnéného zajmu na jejim korektnim
pribéhu je potfeba zpracovavat vase Udaje po celou dobu jejiho trvani. Odvolani souhlasu
plsobi pouze do budoucna a neni tedy dotéena zakonnost predchoziho zpracovani zaloZzeného
na tomto souhlasu (pred jeho odvolanim).

5.2.3 Rozsah zpracovavanych uGdaju. Abyste se mohli Géastnit soutéZi, potfebujeme zpracovavat
nasledujici osobni udaje, a to v rozsahu, ve kterém jsou vymezené v pfihlaSovacim formulafi pfi
prihlaseni do soutézZe, a dale osobni Udaje, jejichZ zpracovani je pro konkrétni soutéz nezbytné:

e kontaktni a identifikacni Udaje z vaSeho UZivatelského konta;
e popf. Udaje o vyuZivani Hazardnich her souvisejicich s danou soutézi, véetné vasich Sazek,
Vyher a dalsich zpUsob( vyuzivani Hazardnich her.

5.2.4 Uéel a doba zpracovani. U¢elem zpracovani vasich osobnich udajii je umoZnéni Géasti v ndmi
organizovanych uZivatelskych soutéZich v souladu s podminkami téchto soutéZi, vcetné
pfipadného kontaktovani vyherce a doruceni vyhry. Udaje pro tento Géel zpracovavdme do
ukonceni pfislusné soutéze a po pfimérenou dobu zpravidla nepresahujici 1 rok po ukonceni
soutéze za ucelem doruceni pripadnych vyher i vyreseni podnét(l ¢i podani ucastnikl soutéze
¢i jinych osob.

5.2.5 Konkrétni Gcel zpracovani, rozsah Udajl a doba zpracovani vidy zalezi na konkrétni soutézi, které
se zucastnite. V pripadé rozporu mezi pravidly konkrétni soutéze a timto clankem 5.2, maji
prednost pravidla konkrétni soutéze.

5.3 MARKETINGOVA KOMUNIKACE

5.3.1 Vase osobni udaje mOzeme ddle vyuZivat pro zasilani novinek o nasich sluzbach a jinych
obchodnich sdéleni souvisejici s produkty Tipsportu, pfipadné jiné komunikace souvisejici s
nasimi Hazardnimi hrami, sluzbami a produkty. Jedna se zejména o novinky tykajici se nasich
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soutézi a produktd, které by pro vas mohly byt na zakladé vaseho predchoziho vyuzivani nasich
Hazardnich her a SluZeb relevantni. Novinky vam muUzZeme zasilat prostfednictvim vasi emailové
adresy a/nebo prostfednictvim SMS na vasSe telefonni Cislo. Pravnim zdkladem takového
zpracovani je nas opravnény zdjem na informovani nasich Sazejicich o novinkach Tipsportu i
dorucovani jinych obchodnich sdéleni. Pokud vznesete namitky proti takovému zpracovani
vasich osobnich Gdajd, tak bez dalsiho pfestaneme vase Udaje pro tento Gcel zpracovavat.

5.3.2 Rozsah zpracovavanych udaji. Abychom vam mohli zasilat relevantni marketingova sdéleni,
vyuzivdme zejména vase ndsledujici osobni udaje:

® jméno a pfijmeni;

e korespondencni adresa;

e emailova adresa;

o telefonni Cislo;

e (daje o vasich Sazkach a celkovém vyuzivani Hazardnich her ¢i nasich dalsich Sluzeb.

5.3.3 Uéel a doba zpracovani. U¢elem zpracovéni vasich osobnich Gdajd je zasilani marketingovych
nabidek a jinych obchodnich sdéleni, a to na zakladé naseho opravnéného zajmu spocivajicim v
nabidce nasich sluzeb, které by pro vase potfeby povazujeme za relevantni. Udaje pro tento tcel
zpracovavame do 1 mésice od ukonceni vasi Registrace.

5.4 CALLCENTRUM

5.4.1 V ptipadé, Ze nas kontaktujete na naSem kontaktnim telefonnim ¢&isle, na zac¢atku hovoru vas
upozornime, Zze hovor muizZe byt nahravan. Nahravky hovord nasledné uchovavame pro Gcely
vyfizeni vaseho poZadavku souvisejiciho s poskytovanim nasich sluzeb, zejména Hazardnich her.
Sluzby callcentra jsou poskytovany dle naseho smluvniho zavazku vici vam a vase osobni Udaje
v ramci call centra zpracovavdme, abychom mohli tento smluvni zavazek splnit.

5.4.2 Rozsah zpracovavanych udajl. Nahravky uchovavame jako cely zaznam hovoru. Dochazi tedy ke
zpracovani veskerych udaju, které ndm v ramci hovoru sdélite, véetné nasledujicich Gidaja:

s vr

® jméno a pfijmeni, e-mail, telefonni Cislo;
e U(daje o vaSem uzivatelském kontu.

5.4.3 Uéel a doba zpracovani. U¢elem zpracovdni vasich osobnich tdajil je primarné vytizeni vaseho
pozadavku. Za timto Ucelem uchovavame nahravky hovor( s vami po dobu nezbytné nutnou k
vyfizeni vaseho poZadavku zpravidla po dobu max. 1 mésice. V odlvodnénych pripadech pak i
déle po dobu nutnou pro takové zpracovani (napf. z dlivodu zajisténi dlikazu o protipravnim
jednani).

5.5 COOKIES A DALSi DATA

Pfi pouzivani naSich internetovych stranek véetné mobilnich platforem mizZe dochézet ke
zpracovani vasich osobnich udajl prostfednictvi cookies, popf. dalSich dat, kterd jsou ukladana
do vasich zafizeni ¢i z nich Cerpdna. Jedna se jednak o nezbytné Udaje, které jsme povinni
zpracovavat na zakladé nasich pravnich povinnosti véetné plnéni nasich smluvnich povinnosti
vlci vam, za Ucelem zajisténi radného provozovani Hazardnich her a nasich Sluzeb ¢i na zakladé
naseho opravnéného zajmu a dale o Udaje, na jejich zakladé ziskdvdme informace o vasem
vyuzivani Hazardni her a nasich sluzeb a za ucelem cileni personalizované reklamy, ktera je pro
vas relevantni a odpovida vasim zajmam ¢i dalsim marketingovym tGcéelGim. Vice informaci o tom,

9


https://www.tipsport.cz/podpora

jak pouzivame cookies a dalsi data véetné moZnosti jejich spravy z vasi strany naleznete na
www.tipsport.cz/napoveda/ochrana-dat.

6 SDILENi A PREDAVANI 0SOBNiCH UDAJU (PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU)
6.1 Pfijemci osobnich udaji

Osobni Udaje, které zpracovavame vyse popsanymi zplisoby, mizZeme sdilet se tfetimi stranami,
které zajistuji nékteré sluzby souvisejici s poskytovanim Hazardnich her, administrativni
podporou, vyuzivani softwarovych prostredkli, komunitnimi sluzbami a soutéZzemi apod. Tyto
osoby jsou v postaveni zpracovatell osobnich Gdajd. Vase osobni Udaje mGzeme sdilet zejména:

e s ostatnimi spolecnostmi ze skupiny Tipsport za Ucelem administrativni podpory pfi
poskytovani sluzeb a sdileni nékterych sluzeb (napf. callcentra nebo procesovéni a ovéreni
plateb). Udaje poskytujeme zejména nasledujicim spole¢nostem skupiny Tipsport, které zajistuji
nékteré zpracovatelské Cinnosti:

e CHANCE a.s., se sidlem na adrese Beroun, Politickych véziG 156, PSC 266 01, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 12550, ICO: 281 78 815;

e TIPSPORT a.s., se sidlem na adrese Beroun, Politickych vézriti 156, PSC 266 01, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 673, ICO: 186 00 824; a

e TIPSPORT SK, a.s., se sidlem na adrese J. Kalin¢iaka 14, Zilina 010 01, Slovenska republika,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Okresniho soudu v Ziling, oddil Sa, vlozka
10502/L, ICO: 36 436 861;

e Loterie Maxa s.r.o., se sidlem na adrese Beroun, Politickych vézit 156, PSC 266 01,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 101844, ICO:
27172 813.

e Udaje z komunitnich sluzeb — zejména Udaje z Tiket arény a analyzy sportovnich a jinych
udalosti sdilime se socidlnimi sitémi jako je Facebook (www.facebook.com) nebo Twitter

(www.twitter.com), popt. s médii, jako napt. Ceska televize (www.ceskatelevize.cz) nebo

televize Nova (www.tv.nova.cz);

e knékterym vasim osobnim Uidajim mohou mit vyjimecéné pfistup dodavatelé nasich IT systému
v ramci plnéni smluvnich povinnosti souvisejicich s poskytovanim systémové podpory;

ek nékterym vasSim osobnim udajiim mohou mit vyjimecné pfistup externi auditofi, danovi
poradci ¢i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani ¢i zauctovani pohledavek nebo
pro ochranu nasich opravnénych zajma.

e dle povinnosti vyplyvajicich ze ZHH zasilame vase identifikani Udaje a Udaje o vyuZivani
Hazardnich her pravidelné Ministerstvu financi CR, popt. Celni spravé. Zaroven, pokud se na
nas v ramci vykonu svych pravomoci obrati organy verejné moci se zadosti o poskytnuti
osobnich udajl, zpfistupnime vase osobni Udaje pfisluSnému orgdnu v nezbytném rozsahu, a
to na zakladé povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢i jiného pravniho aktu.

6.2 Spolecni spravci

Komunitni sluzby (popsané v bodé 5.1 vySe) a/nebo nékteré soutéze (popsané v bodé 5.2)
poskytujeme spolecné se spole¢nostmi CHANCE a Tipsport SK a Loterie Maxa, které jsou tak ve
vztahu ke vSsem osobnim Udajlim zpracovdvanym v ramci téchto sluZzeb spolu s nami v postaveni
spoleénych spravci. Zpracovani osobnich udajd spolec¢nosti CHANCE je popsano v jejich Zasadach
zpracovani osobnich udaji dostupnych na internetovych strankach www.chance.cz. Zpracovani
osobnich Udaja Tipsportem SK pak v Zasadach zpracovani osobnich udajli dostupnych na
internetovych strankach http://www.tipsport.sk/. Zpracovani osobnich Udaji spoleénosti Loterie
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Maxa pak v Zasadach zpracovani osobnich Udaji dostupnych na internetovych strankach
WWW.maxa.cz.

Kazdy uzivatel komunitnich sluzeb a/nebo Ucastnik soutézi je opravnén vykonavat sva prava vici
spole¢nosti, u které ma zfizené své UZivatelské konto a u které se tedy do komunitnich sluzeb
prihlasil. Vci Tipsportu mlzZete vykonavat sva prava, jak je popsano v kapitole 8 nize, pfipadné se
obratit na nasi zdkaznickou podporu Tipsportu.

6.3 Zaruky

Se zpracovateli osobnich Gdaji dle predeslého odstavce jsme uzavieli smlouvy o zpracovani
osobnich udajl, které zaruc€uji nejméné stejnou Uroven ochrany vasich osobnich Gdajd jako tyto
Zasady ochrany osobnich udaju.

7 ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrZzujeme nezbytnd pfimérena technicka a organizacni opatfeni, vnitini kontroly
a procesy bezpecnosti informaci v souladu s nejlepsi obchodni praxi odpovidajici moznému
hrozicimu riziku pro vas jako subjekt Gdajd. Zaroven zohlednujeme stav technologického vyvoje s
cilem chranit vase osobni udaje prfed nahodnou ztratou, zni¢enim, zménami, neopravnénym
zverejnénim nebo pristupem. Tato opatieni obsahuji metodiku bezpeéného vyvoje nasich aplikaci
a sluzeb, zabezpeceni sitového provozu a to jak internich tak externich siti a pfistupu, a silné
ovérovani kazdého pracovnika ¢i dodavatele podilejiciho se na zpracovani. Kazdy pfistup je
evidovan v monitorovacim systému tak aby bylo zajiSténo dosazeni pouze nezbytné nutné drovné
prace s vasimi osobnimi Udaji k poskytovani nejvyssi kvality nasich sluzeb. Organizacni opatreni
pomahaji prosadit bezpecné nakladani se vSemi daty, které béhem vaseho vyuzivani nasich sluzeb
vznikaji a efektivné zabranuji umysinému i nedmysinému uniku.

Ve velmi nepravdépodobném pripadé ztraty, zniceni nebo neoprdvnéného zménéni vasich dat
budete neodkladné informovani. Vase data jsou pro nds na prvnim misté.

8 VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich predpist,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani vasich osobnich Gdaji nebo omezeni zpracovani
v souladu s vasim poZadavkem kazdého pfijemce, kterému byly tyto udaje poskytnuty podle
¢lanku 6 téchto Zasad ochrany osobnich Udajl, pokud takové sdéleni bude mozné a/nebo nebude
vyzadovat nepfimérené usili.

Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, mlzete tak ucinit rovnou
prihlasenim se do svého UZivatelského konta na strankach www.tipsport.cz.

Pokud u nds nemate vytvorené UZivatelské konto, ale pfesto byste radi uplatnili nékteré ze svych
nize uvedenych prav k ochrané svého soukromi, mizZete nds kontaktovat prostfednictvim
emailové adresy osobniudaje@tipsport.cz nebo prostfednictvim formulafe na adrese

www.tipsport.cz/podpora.

Pro pfihlaseni ke svému UZivatelskému kontu na strankach www.tipsport.cz potfebujete znat své
prihlasovaci udaje (email a heslo). Pokud budete sva prava uplatfiovat jinym zplsobem, mlZeme
vas pozZadat o poskytnuti nékterych identifikacnich informaci, které jste nam drive sdélili.
Poskytnuti takovych Gdajd je nezbytné pro ovéreni, zda byl prislusny poZadavek skutecné zaslan
vami. Odpovime vam do jednoho mésice po obdrZeni vasi Zadosti, pficemz si vsak vyhrazujeme
pravo tuto Ihitu prodlouZit o dva mésice.
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8.1 Co muZete poZadovat?

V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy mate pravo pozadovat, opravu nékterych udaja, které o
vas jako spravce osobnich Udaji zpracovavame, v nékterych pripadech mate pravo poZadovat
vymazani vasich udajl, dale pak mate pravo na pristup ke svym osobnim udajim nebo na jejich
prenos (napf. prenos k jinému poskytovateli sluzeb), v nékterych pripadech pravo vznést namitky
a také pravo poZzadovat omezeni zpracovani vasich osobnich Udaji nami. MizZete také kdykoliv
vzit zpét souhlas se zpracovanim Udaju, ktery jste nam pripadné dfive poskytli. Jednotliva prava a
zpUsob jejich uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

8.2 Oprava vasich osobnich udaji

Podle platné pravni Upravy mate pravo na opravu svych osobnich udajd, které s nami sdilite.
Pokud mate vytvorené UZivatelské konto na strankach www.tipsport.cz, miZete nékteré udaje
upravit pfimo po prihlaseni do svého UzZivatelského konta. Pokud nékteré udaje neni mozné
opravit prostfednictvim vaseho UzZivatelského konta a/nebo toto konto nemate vytvorené,
kontaktujte nds prosim prostfednictvim emailové adresy osobniudaje@tipsport.czc nebo
prostrednictvim formulafe na adrese www.tipsport.cz/podpora.

Prijimame pfimérena opatieni k zajisSténi toho, abyste mohli udrZovat vase osobni Udaje prfesné a
aktualni. Vidy nas mizZete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vase osobni Udaje.

8.3 Vymazani vasich osobnich udaja

MuzZete nds kdykoliv pozadat o vymazani svych osobnich Udaji, a to prostfednictvim
UZivatelského konta a/nebo, pokud toto konto nemate vytvorené, prostfednictvim emailové
adresy  osobniudaje@tipsport.cz nebo prostiednictvim formulare na adrese
www.tipsport.cz/podpora. Pokud nas oslovite s takovou Zadosti, smazeme bez zbytecného
odkladu vsechny vase osobni Udaje, které mame, pokud vase osobni Gdaje jiz nepotiebujeme pro
plnéni smluvnich a zdkonnych povinnosti (zejména povinnosti dle AML zakona, jak je popsano
vyse v ¢l. 4.2.2) ¢i ochranu nasich opravnénych zajmd, jak jsou popsany vyse. Déle také smazeme
(a zajistime smazani ze strany zpracovatel(, které povérujeme) vsechny vase osobni Udaje v
pfipadé, Ze odvolate svij souhlas se zpracovanim udajl, pokud jste ndm souhlas se zpracovanim
téchto udajl dfive poskytli nebo pokud dalsi zpracovani nebude vyzadovat zdkon (zejména pak
AML zakon, jak je popsano vyse v ¢l. 4.2.2).

8.4 Odvolani souhlasu

Souhlas ke zpracovani udaju, ktery jste nam drive poskytli, mGzete kdykoliv odvolat bez uvedeni
dlvodu. Kontaktujte nas prosim prostfednictvim emailové adresy osobniudaje@tipsport.cz nebo
formulare na adrese www.tipsport.cz/podpora. V takovém pfipadé vase osobni Gidaje smazeme
postupem dle ¢l. 8.3.

Vezmeéte prosim na védomi, Ze odvolani vaseho souhlasu nema vliv na zdkonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zdkladé drive udéleného souhlasu pred jeho odvolanim z vasi strany.

8.5 Zpristupnéni a pfenositelnost Vasich osobnich udajt

Mate pravo ziskat osobni Udaje tykajici se vasi osoby a osobni Udaje, které jste nam poskytli.
Vétsina Udajl je vam automaticky zpfistupriovana prostrednictvim vaseho UZivatelského konta. V
ptripadé, Ze si chcete potvrdit rozsah Gdajh, které o vas zpracovavam a/nebo pokud nemate
vytvorené UZivatelské konto , kontaktujte nas prosim prostiednictvim emailové adresy
osobniudaje@tipsport.cz nebo prostfednictvim formulafe na adrese www.tipsport.cz/podpora.
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Pokud budete poZadovat prenos vasich osobnich Gdajd jinému poskytovateli, miZzeme nékteré
vaSe osobni Udaje (zejména Udaje, které zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy a/nebo vaseho
souhlasu) zaslat pfimo treti strané (jinému spravci udajd), kterého uvedete ve své Zadosti, pokud
takovy pozadavek nebude mit negativni vliv na prava a svobody jinych osob, a pokud bude
technicky proveditelny.

8.6 Pravo vznést namitky

V pfipadé, Ze vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu, mate pravo
z dlivodu tykajiciho se vasi konkrétni situace vznést namitku proti takovému zpracovani. Pokud v
takovém pripadé neprokdZzeme naSe zavainé opravnéné dlvody pro zpracovani, které by
prevazily nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami nebo pokud neprokazeme, Ze tyto Udaje jsou
nutné pro urceni, vykon a obhajobu nasich pravnich narokd, tak tyto Udaje nebudeme déle
zpracovavat a bez zbytecného odkladu je vymaZzeme. Pokud vznesete namitky proti zpracovani
vasich osobnich udajd pro ucely pfimého marketingu, tak bez dalsiho prestaneme vase udaje pro
tento Ucel zpracovdvat.

8.7 Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadite o omezeni zpracovani svych osobnich Gdajd, napf. v ptripadé, kdy
zpochybnujete presnost, zdkonnost nebo nasi potfebu zpracovavat vase osobni Gdaje, omezime
zpracovavani vasich osobnich Gdajd na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je budeme
zpracovavat pouze pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebo z divodu ochrany
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych divodl predepsanych platnymi
pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruseni omezeni a my budeme ve zpracovavani vasich osobnich
udajl pokracovat, budeme vas o tom bez zbytecného odkladu informovat.

8.8 StiZznost u tGfadu pro ochranu osobnich udajt

Mate pravo podat stiznost tykajici se naseho zpracovavani osobnich Gdajd u U¥adu pro ochranu
osobnich Udajl, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky Gradu: www.uoou.cz.

9 VYKLAD POJMU

Vyrazy pouZité v téchto Zasadach ochrany osobnich Udaji s velkym pocate¢nim pismenem maji
nasledujici vyznam (pokud neni vyslovné uvedeno jinak) a/nebo vyznam, ktery je pouzivany v
ostatnich dokumentech, na které tyto Zasady ochrany osobnich Udaji odkazuji, tj. Herni pldn
pro provozovani kurzovych sazek, Herni plan pro provozovani internetovych technickych her
nebo Herni plan pro provozovani internetovych Zivych her nebo VSeobecné podminky.

(2) AML zakon — je zdkon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl
z trestné C¢innosti a financovani terorizmu, ve znéni pozdéjsich predpis(, jez uklada Tipsportu
povinnost identifikace Sazejiciho pfi vzniku smluvniho vztahu spocivajici v poskytnuti AML
zakonem urcenych osobnich Udaj, jeZ je soucasti Registrace dle pfislusného herniho planu, a
v nékterych pfipadech téz zajisténi dalSich zdkonem vyzadovanych informaci a prohlaseni
Sazejiciho (viztéZz § 5, § 7 a § 9 AML zakona).

(2) Hazardni hry — znamenaiji Kurzové sazky provozované prostfednictvim Pobocek i jako
internetova hazardni hra, Internetové technické hry a Internetové Zivé hry, Internetové ciselné
loterie, popf. dalsi Tipsportem provozované druhy hazardnich her.
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(3) CHANCE — znamena spolecnost CHANCE a.s., se sidlem na adrese Beroun, Politickych
vézni( 156, PSC 266 01, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp. zn. B 12550, 1CO: 281 78 815

(4) Internetova aplikace — je pocitacova aplikace na webovych portéalech Tipsportu, jejimz
prostfednictvim je zajisténo uzavirani Sazek a dale Registrace a ptistup Sazejiciho k jeho
UzZivatelskému kontu; je pFistupna rovnéz prostfednictvim mobilnich aplikaci iOS a Android.

(5) Internetova technicka hra — hazardni hra poskytovana Tipsportem v souladu s Hernim
planem pro internetové technické hry.

(6) Internetova ziva hra — hazardni hra poskytovana Tipsportem v souladu s Hernim
planem pro internetové Zivé hry.

(7) Kurzova sazka — hazardni hra poskytovana Tipsportem v souladu s Hernim pldnem pro
provozovani kurzovych sazek prostfednictvim Pobocek i internetu (Internetova kurzova sazka).
(8) Loterie Maxa — znamena spolecnost Loterie Maxa s.r.o., se sidlem na adrese Beroun,

Politickych vézid 156, PSC 266 01, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, sp. zn. C 101844, ICO: 271 72 813.

(9) Platebni prostiedky — jsou prostfedky uréené k dotaci a vyplaté penéznich prostredkd
na a z UZivatelského konta.

(10)  Pobocka — provozni misto Provozovatele, v némz jsou provozovany Kurzové sazky,
zajistovana Registrace a nékteré dalsi Cinnosti spojené s provozovanim Hazardnich her,
zejména dotace UzZivatelského konta a vybéry z néj.

(11)  Prukaz totoZnosti - doklad vydany organem verejné spravy, ktery musi byt platny, je z
néj patrnd podoba jeho drZitele a v némz je uvedeno alespon (i) jméno/jména a prijmeni
drzitele, (ii) datum narozeni, (iii) rodné cislo, bylo-li pfidéleno a iv) misto narozeni, popfipadé
jiné osobni Udaje drzitele, jez jsou potfebné pro Registraci a identifikaci Sazejiciho dle AML
zakona; ob&an CR predklada jako prikaz totoznosti platny ob&ansky prikaz, nelze-li ho
predloZit, pak cestovni pas nebo fidi¢sky prikaz; Cizi statni pfislusnik predklada jako prikaz
totoZnosti pouze osobni identifikacni prikaz (obdoba ceského obcanského prlikazu) nebo
cestovni pas nebo povoleni k pobytu na Gzemi CR.

(12)  Registrace — je zakladni podminkou Ucasti na Hazardnich hrach, kdy souc¢asné dochazi
k Registraci do vSech dalSich hazardnich her aktualné i v budoucnu provozovanych Tipsportem,
jejimz Gc€elem je poskytnuti a ovéfeni osobnich udajii uvedenych Zadatelem o registraci v
Internetové aplikaci; zahrnuje zejména zjisténi a ovéfeni totoinosti a v&ku Zadatele o
registraci, nastaveni Sebeomezujicich opatfeni pro dany druh hazardni hry a registraci
Platebniho prostredku.

(13)  Sazka — sazkou se rozumi dobrovolné uzavieni jednorazové smlouvy mezi Sazejicim a
Tipsportem dle stanovenych pravidel.

(14)  Sazejici — znamend ucastnik Hazardnich her, ktery v souladu s pfislusShym hernim
zaplati sazku.
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(15)  Sebeomezujici opatieni — jsou prostfedkem k odpovédnému hrani na zakladé volby
Sazejiciho stanovené ZHH; jejich druhy a zakladni podminky nastaveni jsou podrobné upraveny
v hernich planech pro jednotlivé Hazardni hry a dale pak v Internetové aplikaci.

(16)  Sluzby — znamenaji sluzby s vyjimkou Hazardnich her poskytované Tipsportem,
zejména soutéze, komunitni sluzby a dalsi sluzby;

(17)  Tipsport SK — znamena spolecnost TIPSPORT SK, a.s., se sidlem na adrese J. Kalinciaka
14, Zilina 010 01, Slovenska republika, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Okresniho
soudu v Ziling, oddil Sa, vlozka 10502/L, ICO: 36 436 861 (www.tipsport.sk);

(18)  Uzivatelské konto — konto u Tipsportu, na némz jsou evidovany penéini prostredky,
zejména Vklady, Sdzky a Vyhry; je automaticky zaloZeno kazdému Sazejicimu pti jeho
Registraci; na Uzivatelské konto bude za podminek stanovenych ZHH a hernimi plany pro
Hazardni hry preveden zUstatek Herniho Uctu Sazejiciho, jez se zaregistroval u Tipsportu do hry
Internetova kurzova sazka pred Ucinnosti jednotlivych hernich plang.

(19)  ZHH - je zdkon €. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

(20)  Zadatel o registraci — se rozumi kazda fyzicka osoba, kterd dovrsila 18 let véku a ktera
u Provozovatele zahdjila proces Registrace do hazardni hry provozované Tipsportem v
Internetové aplikaci.

10 AKTUALIZACE ZASAD OCHRANY OSOBNIiCH UDAJU

Pribézné mlzeme Zasady ochrany osobnich tGdajd upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv zmény
téchto Zasad ochrany osobnich Udajl se stanou Ucinnymi po jejich zvefejnéni. O podstatnych
zménach vas budeme informovat prostifednictvim vaseho UZivatelského konta pred datem jejich
ucinnosti.

24.9.2024

Tipsport.net a.s.
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