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VSeobecné podmienky elektronického tipovania v spolo¢nosti TIPSPORT SK, a.s.

Zoznam pouzitych skratiek

Tipsport -

HP -

VB -

svpoloénovst’ TIPSPORT SK, a.s. so sidlom VJ Kalinc¢iaka 14, 010 01
Zilina, ICO: 36436861, zapisanej v OR OS Zilina, odd:. Sa, vlozka ¢.:
10502/L

VSeobecné  podmienky  elektronického  tipovania v spolo¢nosti
TIPSPORT SK, a.s.

Herny plan - je subor pravidiel zahfiiajucich pravidla hazardnej hry,
pravidld a sposob prijimania vkladov a ich vysku, pravidla a spdsob
vykonania stavky, moznosti vratenia vkladu, pravidla, lehoty a sposob
vyplacania vyhry, reklama¢ny poriadok a d’alSie nalezitosti uvedené
v zakone 0 hazardnych hrach, ktorého znenie je schvalené Ministerstvom
financii Slovenskej republiky

Vstupny bonus, ktorého ziskanie sa riadi samostatnymi podmienkami
zverejnenymi na Www.tipsport.sk

Zakon 0 hazardnych hrach — zékon ¢. 171/2005 Z.z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni

AML zakon -

niektorych zédkonov v platnom zneni

zakona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov

Zakon & 122/2013 Z.z. - Zékona ¢.122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a

Tipujci -

Pobocka -

' Tipsport

doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v aktudlnom a
platnom zneni

fyzickd osoba, ktord splnila podmienky tucCasti na hazardnej hre,
podmienky stanovené tymito vSeobecnymi podmienkami, hernym
planom a zdkonom o hazardnych hrach

prevadzka spolocnosti TIPSPORT SK, a.s., vktorej dochddza
K prijimaniu stavok, jej zriadenie je schvalené Ministerstvom financii
Slovenskej republiky
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| VSeobecné podmienky elektronického tipovania v spolo¢nosti TIPSPORT SK, a.s.

1. UVODNE USTANOVENIA

1. Tieto vSeobecné podmienky (d’alej len VP) elektronického tipovania v spolo¢nosti
TIPSPORT SK, as. so sidlom J. Kalintiaka 14, 010 01 Zilina, ICO: 36436861,
zapisanej v OR OS Zilina, odd:. Sa, vlozka &.: 10502/L (dalej len ., Tipsport“) upravuju
zmluvny vzt'ah medzi spolo¢nostou TIPSPORT SK a.s. a jednotlivymi Tipujucimi,
ktory vznika okamihom registracie Tipujiiceho na www.tipsport.sk alebo na pobocke
Tipsportu, ktorym okrem iného Vv plnom rozsahu abez vyhrad suhlasi S tymito
vSeobecnymi podmienkami.

2. Elektronickym tipovanim sa pre potreby tychto VP rozumeji hazardné hry podla
zakona €. 171/2005 Z.z. 0 hazardnych hrach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
V platnom zneni prevadzkované prostrednictvom internetovej siete ako komunikacného
kanalu.

3. Pojmy pouzivané vo VP st zhodné s pojmami pouzivanymi v Hernom plane (d’alej len
HP), ktoré urcuju blizsie podmienky stavok.

4. Préavny vztah medzi Tipsportom a Tipujucim sa riadi HP, tymito VP a pravom
Slovenskej republiky.

5. Ucastnikom elektronického tipovania v Tipsporte sa moze stat’ kazda fyzicka osoba,
ktora je podla zdkona ¢. 171/2005 Z.z. o hazardnych hrach a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni (d’alej len ,,zdkon o hazardnych hrach*) opravnena
zucCastnit' sana hazardnych hrach a zaroven poskytne osobné udajné udaje pre

registraciu, oboznamila sa S tymito VP a schvalenym HP a sthlasi s nimi.

6. V pripade, Ze ucastnikom elektronického tipovania v Tipsporte sa chce stat’ alebo je
politicky exponovana osoba podl'a zdkona €. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej c¢innosti a0 ochrane pred financovanim terorizmu a0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, je povinna tato osoba
bezodkladne, ato este pred momentom registracie alebo vykonania prevodu
akychkol'vek finan¢nych prostriedkov na svoj herny ucet a pred ucastou na hazardne;j
hre, informovat’ spolo¢nost’ Tipsport o tejto skuto¢nosti, a to zaslanim emailu na adresu
totoznost@tipsport.sk . V takomto pripade, sa Tipujuci zavizuje, ze az do nasledného
potvrdenia alebo inych pokynov spolo¢nosti Tipsport, sa tiez zdrzi vykonania prevodu
akychkol'vek finanénych prostriedkov na svoj herny ucéet ahazardnej hry
prostrednictvom herného uctu.

7. Bez vyjadrenia vyslovného stihlasu so VP nie je Tipujicemu umoznena jeho registracia.

8. Vsetky finan¢né transakcie si vedené v mene Euro, pokial nie je stanovené inak.
Zostatok na Hernom 1Ucte nie je uroceny, ani poisteny.

9. Pri podozreni z manipulacie alebo podvodu a v pripade akéhokol'vek porusenia VP ¢i
HP moze Tipsport prisluSného Tipujuceho vylucit’ z uzatvérania Stavok.
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DOJEDNANIE RAMCOVEJ ZMLUVY O UZATVARANI
STAVOK

Podmienkou tucasti na Stavkach je dojednanie Ramcovej zmluvy 0 uzatvarani stavok
(d’alej len ,,Zmluva“) medzi Tipsportom a Tipujicim za podmienok uvedenych v tychto
VP, HP. K uzatvoreniu Zmluvy dochédza registraciou Tipujiceho. Pre registraciu musi
Tipujaci vyplnit' spravne a Uplne registratny formular. Registracia Tipujucich bude
prebichat’ bud’ na niektorych pobockach, ktoré si povolené podl'a zakona 0 hazardnych
hrach, alebo prostrednictvom internetovej aplikacie Tipsportu na www.tipsport.sk .

Pri registracii je Tipujici povinny umoznit' spolocnosti Tipsport v rozsahu aza
podmienok stanovenych platnou pravnou upravou:

a) vykonat® jeho identifikaciu, Co znamena zistenie udajov podl'a ¢l. 2 bod 6 VP a
b) overit’ jeho identifikaciu, a to:
I.  pri jeho fyzickej pritomnosti najmé (ale nie len) predlozenim preukazu
totoznosti a d’alSieho dokladu, priCom umozni Tipsportu vyhotovenie ich
kopii (scanov),

Il. ak Tipujlici nie je fyzicky pritomny predlozenim elektronickej kopie
(scanu) dvoch dokladov totoznosti, pricom jednych znich musi byt
obCiansky preukaz obcana SR. Cudzi Statny prisluSnik je povinny
predlozit’ sucasne pas a povolenie k pobytu na tizemi SR alebo pobytové
povolenie ob¢ana EU v SR.

Povinnymi dokladmi totoznosti pri overeni identifikacie Tipujuceho podla ¢l. 2 bodu 2
pism. b) tychto VP je uobdana SR obciansky preukaz a ucudzinca pas spolu
s povolenim k pobytu na tzemi SR alebo pobytovym povolenim obc¢ana EU v SR.
Druhy doklad, ktory je Tipujici, ak je obfanom SR povinny k overeniu jeho
identifikacie podla ¢l. 2 bodu 2 pism. b) tychto VP predlozit’, je jeden z nasledujucich
dokladov: vodi¢sky preukaz, pas alebo karti¢ka poistenca.

Z predloZzenych dokladov totoZnosti musi byt zrejmd, resp. viditelnd podobizen
Tipujaceho a nasledovné udaje: meno a priezvisko, rodné ¢islo (ak nebolo pridelené,
potom datum narodenia), adresa trvalého pobytu alebo iného pobytu, §tatna prislusnost,
druh a ¢islo dokladu, ak st na doklade uvedené. V rozsahu a za podmienok stanovenych
platnou pravnou upravou, ato najmid zakona ¢&. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu
a 0zmene adoplneni niektorych zidkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
»~AML zékon*) a zdkona o hazardnych hrach Tipujuci berie na vedomie, Ze na tieto
ucely je spolo¢nost’ Tipsport opravnena aj bez suhlasu a informovania Tipujucich ako
dotknutych o0s6b zistovat, ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuZzivat' a inak
spraciivat’ osobné udaje a iné tdaje v rozsahu podl'a § 10 ods. 1 a § 12 ods. 1 a2 AML
zakona aVrozsahu urCenom zakonom o hazardnych hrach; pritom je spolo¢nost
Tipsport opravnena ziskavat’ osobné tidaje nevyhnutné na dosiahnutie ucelu spractivania
kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamendvanim uradnych dokladov na nosi¢
informdcii a spracuvat’ rodné Cisla a d’alSie udaje a doklady bez suhlasu Tipujiceho ako
dotknutej osoby, najmi v rozsahu § 10 ods. 1 a § 12 ods. 1 a 2 AML zakona.

Bez registracie — uzatvorenia Zmluvy nemdze byt Tipujucemu otvoreny Herny ucet a
umoznena ucast v hre. Kplatnému uzatvoreniu Zmluvy vsak neddjde, pokial pri
registracii dojde k poruSeniu zaviznych pravidiel.
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Pri registracii uvedie Tipujuci povinné udaje, ktorymi su: jeho uzivatel'ské meno, meno,
priezvisko, pohlavie, datum narodenia, S$tit narodenia, miesto narodenia, S$tatna
prislusnost’, rodné ¢islo, ak bolo pridelené, adresa trvalého pobytu alebo iného pobytu,
mobilné telefonne &islo, e-mailova adresa. Dalej je Tipujiici povinny uviest’ druh a &islo
predkladanych dokladov totoznosti alebo inych dokladov, ako aj ich platnost’ a kto
doklad vydal, ak st na doklade uvedené. Bankovy ucet nie je povinnym udajom, ale
Vv pripade jeho neuvedenia nebude klientovi umoznené realizovat’ vybery z herného uctu
prostrednictvom bankového prevodu. V pripade zdujmu o dodato¢né doplnenie cisla
bankového Uctu je toto umoznené pri prvom prihlaseni sa do internetovej aplikacie
alebo neskor v sekcii M6j ucet / Nastavenie / Platobné prostriedky.

Zadanim bankového uctu v registratnom formulari na pobocke alebo zadanim
V internetovej aplikacii Tipujuci prehlasuje, Ze je vlastnikom tohto bankového uctu a je
povinny tato skutoCnost’ preukazat’ potvrdenim vydanym bankou, pripadne vypisom
z daného bankového uctu. Zaslanie resp. predlozenie tohto potvrdenia je jednou zo
zékladnych podmienok ucasti Tipujuceho na hre, pri ktorych sa Tipujlci zavizuje, ze
prave tento konkrétny bankovy ucet bude vyuzivany iba jeho osobou na vsetky prevody
finan¢nych prostriedkov vo vzt'ahu k Hernému uctu. Spolo¢nost” Tipsport je opravnena
kedykol'vek poziadat’ Tipujliceho o preukdzanie skutocnosti, ze Tipujuci je majitel'om
prislusného bankového uctu. V pripade porusenia tychto povinnosti Tipujiceho alebo
jeho neschopnosti preukazat’ ich splnenie, je spolo¢nosti Tipsport opravnena zrusit
herny ucet a akykol'vek narok na vyhru, bez ohl'adu na to, ¢i uz bola pripisana na herny
ucet alebo nie, zanikd, nakol’ko neboli splnené vSetky podmienky ucasti na internetovej
hre; vtakom pripade nevznika Tipsportu ani povinnost vratit Tipujicemu Vklad
pouzity na uzatvorenie Stavok.

Spolo¢nost’ Tipsport bude akceptovat’ iba potvrdenie, v ktorom bude uvedené ¢islo uétu
vtvare IBAN, meno majitela prislusného bankového uctu alebo v ojedinelych
pripadoch ato iba po dohode s Tipsportom meno disponenta prislusného bankového
uctu, ktoré musia byt totozné sudajmi uvedenymi v registracnom formuléri.
Spolo¢nost’” Tipsport bude akceptovat’ ako potvrdenie aj kopiu vypisu z prislusného
bankového uctu, ak bude obsahovat’ idaje podla prvej vety tohto bodu. Predlozené
potvrdenie banky alebo vypis z bankového uctu nesmu byt’ v dent doru€enia Tipsportu
star$ie ako 1 rok.

V pripade registracie Tipujuceho na pobocke je nutné poziadat’ obsluhu o registraciu
a predlozit’ doklad totoZnosti a druhy doklad podla tychto VP, na zaklade ktorych
obsluha pobocky zaeviduje tdaje z predlozenych dokladov do databazy a vytlaci
Potvrdenie o dojednani ramcovej zmluvy o uzatvarani stavok (registracii) a ziskavani
bonusov a potvrdenie o identifikacii a overeni identifikacie Tipujiiceho (d’alej len
»potvrdenie®). Tipujlci je povinny pred poziadanim obsluhy o registraciu oboznamit sa
so VP, HP, podmienkami ziskania vstupného bonusu a vyjadrit’ suhlas s ich obsahom.
Po vytlageni potvrdenia skontroluje Tipujici svoje osobné udaje a svojim podpisom
potvrdi registraciu a podmienky uzatvorenej ramcovej zmluvy.

Pri online registracii je po uloZeni povinnych tdajov odoslany Tipujucemu verifikaény
e-mail, PO JEHO POTVRDENI PRICHADZA SMS SPRAVA s prihlasovacim heslom
potrebnym pre prvé prihlasenie Tipujuceho do internetovej aplikacie. Pri prvom
prihlaseni do internetovej aplikdcie je Tipujuci povinny zmenit si dorucené
prihlasovacie heslo pre pristup do internetovej aplikacie.
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Po uspesnom dokonceni registracie, ktoré spociva v prihlaseni, zmene prihlasovacieho
hesla, pripadnej zmene uzivatel'ského mena (neskor§ia zmena uz nebude mozna, vid’
¢lanok 3 bod 7 a odsuhlaseni VP, HP A PODMIENOK VSTUPNEHO BONUSU,
dochadza k uzatvoreniu zmluvy a Tipujucemu je otvoreny Herny Ucet a umoznena
ucast’ v hre. Herny ucet je urceny k evidencii vSetkych financnych transakcii (vklady,
vybery a pod.) a idajov o Stavkach.

Kazdy registrovany Tipujuci moze vyuzivat’ aktualnu bonusovi ponuku v internetovej
aplikacii, ktoré su sucast’ou herného uctu.

. HERNY UCET

Pristup na Herny ucet v Internetovej aplikacii je Tipujucemu umozneny po zadani
spravneho uzivatel'ského mena a hesla.

Tipujuci je povinny chranit’ pred zneuzitim svoje uzivatel'ské meno a heslo. Za vsetky
transakcie uskuto¢nené na Hernom tucte v dosledku korektného pouzitia uzivatel'ského
mena a hesla nesie zodpovednost’ opravneny drzitel’ Herného uctu (Tipujtci).

Kazdy Tipujuci méze mat otvoreny iba jeden Herny ucet. Tipujuci, ktory je uz
zaregistrovany, sa nesmie opatovne zaregistrovat’ pod inym menom alebo s inou e-
mailovou adresou ¢i bankovym uctom. Pokial' Tipujtci toto pravidlo porusi, moze
Tipsport zrusit' Zmluvu, a to aj spitne ku dilu uzatvorenia Zmluvy, a zmluvné strany su
potom povinné vratit’ si vSetko, ¢o bolo podla tejto Zmluvy plnené; za tym tcelom je
Tipsport opravneny ponechat’ si peniazné prostriedky Tipujuceho na Hernom ucte a ten
Zrusit'.

Tipujuci je opravneny disponovat’ so svojim Hernym uctom vylu€ne iba sam a osobne.
Nesmie Kk manipulacii s Hernym uétom splnomocnit’ aktikol'vek 0sobu na svoje
zastupovanie; to neplati, ak zo zakona alebo z iného vSeobecne zavidzného pravneho
predpisu vyplyva vyslovne inak. Vynimky povoluje v odovodnenych pripadoch
Tipsport. Tipujuci je povinny vyuZzivat’ Herny cet a s nim spojené sluzby, benefity a
iné jeho funkcionality vyhradne pre svoju osobnll sikromnu potrebu a nie je opravneny
ich spristupnovat’ ¢i umoznit’ Cerpat’ inym osobam ¢i vyuzivat inym nevhodnym
sposobom, ktory by bol vrozpore scharakterom Herného uU¢tu ako osobného
prostriedku Tipujiceho k uzatvaraniu jeho kurzovych stdvok na internete. Tym sa
najmi rozumie zdkaz vyuzivania Herného uctu a s nim spojenych sluZieb, benefitov a
inych jeho funkcionalit pre komercné ucely. Od Tipujuceho, ktory porusi tieto svoje
povinnosti pri vyuzivani Herného c¢tu, si méZe Tipsport uplatnit’ narok na nahradu
vzniknutej Skody.

V pripade zabudnutia hesla Tipujuci klikne na ikonu ,,zabudnuté heslo® (umiestnené
vedl'a ikony registracia) a do zobrazenych poli zada svoje uzivatel'ské meno, datum
narodenia a svoj e-mail. Po overeni zhody tdajov s idajmi v databaze Tipsportu je
vygenerované nové heslo, ktoré bude Tipujucemu dorucené na jeho e-mailovu adresu.

V pripade zabudnutia uzivatel'ského mena do Internetovej aplikacie, je potrebné, aby
Tipujtci e-mailom kontaktoval zakaznicku podporu.
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Tipujici ma moznost zmenit’ svoje uZzivatel'ské meno iba pri prvom prihldseni do
internetovej aplikacie. Dalsia dodatodnd zmena uZivatel'ského mena nie je umoZnena.
Pristupové heslo ma Tipujici moznost’ zmenit' kedykol'vek. Zmenu je mozné vykonat
v sekcii Moj ucCet / Nastavenie / Osobné udaje / Zmena hesla . Uzivatel'ské meno
Tipujiceho nesmie obsahovat ndzov, ktory by niesol v sebe reklamu akejkol'vek
spolo¢nosti alebo meno, ktoré povazuje spolocnost’ Tipsport za hanlivy, nevhodny
alebo neprijatel'ny vyraz.

Tipujaci je povinny v pripade, ak doSlo na zdklade urcitych pravnych skutocnosti
k zmene osobnych tudajov a dalSich udajov uvedenych v registratnom formulari,
vyplnenom pri registracii, ako aj dokladov predlozenych pri registracii, hoci tieto boli
ku dnu ich predlozenia spolo¢nosti Tipsport spravne auplné, tieto bezodkladne
aktualizovat, t.j. bezodkladne oznamit' zmeny prislusSnych udajov Tipsportu, a to
prostrednictvom elektronického formulédru centra zmien v aplikacii spolo¢nosti
Tipsport. Tipujtci je povinny zmenu relevantne preukazat’.

Tipujlici mé finanny zostatok na svojom Hernom uc¢te — po odpocitani vSetkych
Vkladov na uskuto¢nené Stavky ¢i inych transakcii — kedykol'vek k dispozicii ihned’ po
kompletnom vstupnom overeni (vid'. ¢lanok 5 bod 1), a to za podmienok stanovenych
tymito VP.

Vyhry st po Vyhodnoteni Stavok automaticky pripisované na Herny ucet a je ich
mozné pouzit’ k uzatvoreniu d’alSich Stavok, alebo inak podla uvdzenia Tipujiceho
Vv stlade s tymito VP.

V pripade pripisania Vyhry na Herny G¢et Tipujiceho omylom, nemé Tipujlci narok na
tieto finan¢né prostriedky (Tipujicemu tak vznika neopravneny majetkovy prospech) a
Tipsport ma pravo na ich vratenie. Ak Tipujlci zisti neopravnené, chybné pripisanie
Vyhry na jeho Herny tucet, je povinny neodkladne o tomto informovat Tipsport.
Tipujici nesmie vyuzit technické moznosti Internetovej aplikacie k poruSeniu C¢i
obchddzaniu podmienok zakona 0 hazardnych hrach, Herného planu, VP ainych
vSeobecne zavidznych pravnych predpisov a K svojmu obohateniu na ukor Tipsportu.
Pokial’ sa tak stane, vzniké Tipsportu narok na vratenie takto ziskanych Vyhier.

Vyhry, na ktoré¢ v sulade s Hernym planom alebo tymito VP nevznikol Tipujicemu
narok a ktoré boli pripisané na Herny ucet Tipujuceho, je Tipsport opravneny aj bez
suhlasu Tipujiaceho zjeho Herné¢ho uctu spétne odpocitat, a to aj v pripade, Ze po
vykonani tejto UCtovnej transakcie bude Herny ucet vykazovat' minusovy zostatok.
V takomto pripade je Tipujtici povinny Herny Ucet dotovat’ (navysit’ jeho hodnotu) tak,
aby vysledny zostatok na Hernom téte bol minimalne 1,— € v lehote do 10 dni odo dna
vykonania takejto Gi¢tovnej transakcie. DalSia u¢ast’ v hre bude Tipujucemu umoZnena
aZ po zaisteni kladnej hodnoty Herného uctu podla tohto odstavca.

Tipujuci nie je opravneny vyuzivat’ herny Ucet na prevod prostriedkov bez ich vyuzitia
k thrade Vkladu za uzatvorené Stavky, ¢i inej sluzby podla tychto VP. Tipujici
nemoze finanéné prostriedky, ktoré boli vlozené na jeho herny ucet (S vynimkou
prostriedkov pripisanych z titulu Vyhry), prevadzat’ na bankovy ucet, ani akymkol'vek
inym sposobom ich previest' z prisluSného herného U¢tu. Vynimku tvori zruSenie
prislusného herného uctu z akéhokol'vek dovodu a Vv stlade s tymito VP, pri ktorom
vznikne Tipujucemu narok na vyplatenie zostatku na hernom ucte. V pripade porusenia
tohto obmedzenia zo strany Tipujuceho, mé Tipsport pravo na ndhradu nakladov
vzniknutych pri tychto transakciach a za tym Ucelom moéZe pouzit’ zostatky Herného
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15.

4.
1.

Tipsport

uctu. V pripade, ze po tomto odpocitani bude Herny ti¢et vykazovat’ minusovy zostatok,
je Tipujuci povinny dotovat’ Herny ucet tak, ako je uvedené v ods. 12. Ak dojde zo
strany Tipujiceho k opakovanému poruSeniu podmienky podla prvej adruhej vety
tohto odstavca, ma Tipsport pravo na okamzité zruSenie Zmluvy.

Tipujici berie na vedomie, ze Tipsport zabezpecuje sluzby suvisiace so zriadenim
a prevadzkou herného uctu tiez na =zaklade zmluvnych vztahov s prislusnymi
bankovymi institiciami, pripadne inymi spolo¢nostami zabezpecujucimi prevody
finan¢nych prostriedkov (d’alej len ,,ina spolo¢nost™). Tipujuci tiez berie na vedomie, ze
spolo¢nost’ Tipsport je v zmysle podmienok zmluvného vztahu s prisluSnymi bankami,
resp. inymi spolo¢nostami na zaklade ich ziadosti povinna vzdy podl'a preukazate'nych
instrukcii banky alebo inej spolo¢nosti, blokovat’ prostriedky na prislusnom hernom
ucte, resp. prisluSny herny ucet, a to aj v situacii, ked’ nie si dané iné pravne dovody
okrem poziadavky banky alebo inej spolo¢nosti.

Vzhl'adom k vysSie uvedenému, nie je Tipsport zodpovedny v ziadnom rozsahu za
pozastavenie poskytovania sluzieb, pripadne blokéciu prislusného herného uctu alebo
prostriedkov na nom a Tipujucemu v stvislosti s tym nevznikaji ziadne naroky, ak
spolo¢nost’ Tipsport preukaze, Ze postupovala vyluéne podl'a preukazatelnych instrukcii
banky alebo inej spolo¢nosti, a teda plnila svoju init zmluvna povinnost.

Tipujici mdze zruSit Zmluvu a v dosledku toho aj svoj Herny ucet kedykol'vek
S udanim dovodu a to formou zaslania pisomnej Ziadosti S vlastnoru¢nym podpisom
Tipsportu prostrednictvom internetovej aplikacie na webovom sidle Tipsportu
www.tipsport.sk alebo postou na adresu sidla Tipsportu. Herny téet vSak nemdze byt
zruseny skor, ako dojde k vyrovnaniu minusovej hodnoty zostatku. Herny ucet bude
zruSeny piatym dilom odo dnia dorucenia ziadosti Tipsportu, alebo dilom vyrovnania
minusového zostatku. Tipsport je povinny poukédzat Tipujucemu finanény kladny
zostatok na jeho Hernom ucte do nasledujicich siedmich dni odo dna zruSenia
Herného uctu.

DOTACIA HERNEHO UCTU

Pre dotaciu Hern¢ho uctu moéze Tipujici vyuzit’ niektory z niZzSie uvedenych platobnych
spdsobov (platobnych kanalov):

o On-line platby — Tipujici mbéze dotovat svoj Herny ucet prostrednictvom
internetového on-line bankovnictva, pokial ma svoj ucet v niektorej z tychto
bank:

=  Slovenska Sporitel'na — sluzba SporoPay
= Vseobecna iverova banka — sluzba VUBePlatba
= Tatrabanka — sluzba TatraPay

o CardPay — umozni online prevody finanénych prostriedkov prostrednictvom
akejkol'vek debetnej ¢i kreditnej karty (VISA, VISA Electron, Maestro,
MasterCard).

o Bankovy prevod (off-line bankovy prevod) — Tipujuci moéze dotovat’ svoj Herny
ucet bezhotovostnym bankovym prikazom k uhrade, alebo vloZenim hotovosti
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na bankovy ucet Tipsportu. V tomto pripade je vSak Tipujici povinny pre
jednoznacénu identifikaciu tejto platby uviest’ ako variabilny symbol (VS) svoje
identifikaéné &islo. Cislo bankového w&tu Tipsportu a Identifikaéné ¢&islo
(variabilny symbol) Tipujiceho su uvedené v Internetovej aplikacii v sekcii
VKLADY/VYPLATY — BANKOVY PREVOD - VLOZIT PENIAZE.

o Paysafecard — dotacia Herného uctu prostrednictvom dobijaciecho kuponu
spolo¢nosti Paysafe Group Plc..

o Skrill (Moneybookers) — online prevody pomocou internetovej penazenky
spolo¢nosti Skrill Ltd.

o Dotacia prostrednictvom pobocky Tipsportu — Tipujuci mdze dotovat svoj
Herny ucet vkladom hotovosti v niektorych pobockach Tipsportu. Pre
jednoznacnu identifikaciu tohto vkladu je Tipujici povinny pri tejto platbe
uviest svoje meno a priezvisko spolu s uzivateI'skym menom pouzivanym
Vv Internetovej aplikacii. Dotaciu herného ucétu prostrednictvom pobocky, je
povinny vykonat’ iba majitel’ herného uctu osobne.

o Dalsie moznosti dotacie Herného Gétu— Tipsport méZe povolit’ Tipujiicemu
prevod finanénych prostriedkov aj pomocou inych platobnych systémov, ktoré
nie su v rozpore s platnou legislativou na tizemi Slovenskej republiky, pokial’ sa
Tipujuaci na tomto druhu prevodu s Tipsportom vopred dohodne.

2. Spolocnost’ Tipsport si vyhradzuje pravo kedykol'vek rozsirit' alebo zuzit ponuku
platobnych kanalov. Tipujici berie na vedomie, Ze v pripade prevodov penaznych
prostriedkov na herny ucet (dotidcie herného uctu) prostrednictvom akéhokol'vek
platobného kanalu, si méze prevadzat’ vyluéne také prostriedky, vo vzt'ahu ku ktorym
ma opravnenie takymto sposobom snimi legdlne nakladat’ v sulade s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.

3. Po identifikacii platby ajej vysky spolo¢nost’ Tipsport pripise Tipujicemu na jeho
herny ucet prevedenu penazni Cciastku. Prostriedky budt pripisané najneskor
nasledujtci pracovny den po potvrdeni danej transakcie prevadzkovatel'om platobného
kanalu. Tipsport nezodpovedd =za pripadné omeSkanie pripisania penaznych
prostriedkov z dovodu technickych alebo inych problémov na strane prevadzkovatela
platného kanalu.

4. Tipujici je opravneny kedykol'vek dotovat’ svoj herny ucet za ucelom uzatvarania
Stavok ato prostrednictvom Tipsportom urenych platobnych kanédlov aspon
V minimalne stanovenej vyske s pouzitim identifika¢nych tdajov platby vyzadovanych
spolo¢nostou Tipsport, ato za podmienok av limitoch ur¢enych HP, VP alebo
zverejnenych na stranke www.tipsort.sk .

5. Spolocnost’ Tipsport je opravnena stanovit maximalny mozny jednorazovy vklad na
prisluSny herny tcet.
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5. VYBERY Z HERNEHO UCTU

1. Vybery z herného uctu je mozné realizovat’ iba uzivatel'om s vykonanou identifikaciou
a zaroven s overenou identifikaciou podla ¢l. 2 bodov 2, 3, 4 tychto VP. V pripade, ze
nebudu doplnené vsetky pozadované doklady, nebude mozné uskutoc¢nit’ akykol'vek
vyber finan¢nej hotovosti z herného uctu.

2. Finan¢né prostriedky zo svojho Herného uctu moze Tipujuci po overeni identity Cerpat’
nasledujucimi sposobmi:

o

bezhotovostnym bankovym prevodom na registrovany bankovy ucet, ktorého je
Tipujaci majitelom. Tipujuci uvedie poziadavku v Internetovej aplikacii
s vyznacenim bezhotovostného prevodu a vysku prevadzanej Ciastky.

prostrednictvom internetovej penazenky Skrill (Moneybookers). Financné
prostriedky z Vyhier m6ze Tipujaci previest’ iba do internetovej penazenky
Skrill, z ktorej bola realizovana dotacia na prislusny herny ucet a ktorej
majitelom je Tipujuci.

vyberom hotovosti v niektorych pobockach Tipsportu v Slovenskej republike.
Tipujuci moéze vybrat' ciastku az do vySky 1.000,— EUR denne, avsak
s prihliadnutim k prevadzkovej situdcii vybranej pobocky. Pri vybere nad 300,
EUR je nutné poziadavku vopred (min. 24 hodin) oznamit’ na vybranej pobocke
s uvedenim pozadovanej Ciastky a datumu vyberu. Poziadavku na kazdy vyber
je Tipujuci povinny oznacit’ vopred v Internetovej aplikacii (tato poziadavka je
bez ¢asového obmedzenia a plati iba pre jeden vyber). Tipujlci je povinny si
okamzite prepocitat’ preberant hotovost’. Na neskorsie reklamécie nebude brany
ohl'ad. Tipujlci je povinny pri vybere hotovosti preukdzat’ svoju totoznost a
vlastnoru¢ne podpisat’ uctovny doklad o prevzati hotovosti. Vyber hotovosti
podla stanovenych podmienok je oprdvneny realizovat jedine Tipujlci —
registrovany majitel’ prislusného herného uctu.

6. EVIDENCIA UDAJOV O STAVKACH A TIPUJUCICH

1. VsSetky tudaje o Tipujucich, ich Stavkach a jednotlivych transakciach su uloZené
Vv pocitacovej databaze Tipsportu. Kazdému Tipujicemu st v Internetovej aplikacii
spristupnené¢ vyhradne udaje, ktoré sa tykaju jeho osoby ¢i ucasti v hre (t.j. udaje
uvedené nizsie v 0ds. 2 tohto ¢lanku).

2. V Internetovej aplikdcii su v sekcii Moj ucet Tipujlicemu spristupnené nasledujuce
informaécie:

o

o

' Tipsport

Vklady / vyplaty - tato sekcia sluzi pre realizdciu dotdcie Herného uctu ci
poziadaviek na odoslanie finan¢nych prostriedkov z Herného uctu Tipujuceho.

Moje tikety:

% Moje tikety — tu su zobrazené udaje o uzatvorenych Stavkach. Tipujaci
ma moznost’ prostrednictvom filtrov zobrazit' vSetky Stavky za vybrané
¢asové obdobie.
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% Moje LIVE tikety— tu su zobrazené udaje o uzatvorenych LIVE
Stavkach. Tipujaci ma moznost’ prostrednictvom filtrov zobrazit' svoje
LIVE Stavky za vybrané ¢asové obdobie.

o Moje stavky — umoziiuje Tipujucemu sledovanie stavenych prilezitosti na
doteraz nevyhodnotenych Stavkach.

o Historia transakcii — obsahuje detailny prehlad o vSetkych uskuto¢nenych
transakciach na Hernom ucte (napriklad vklady za stavky, pripisané vyhry,
dotacie konta a vybery z konta). Historiu transakcii je mozné spétne zobrazit’ za
urcité casové obdobie.

o Sukromné spravy — obsahuje sikromné spravy adresované Tipujicemu od
inych Tipujucich alebo od Tipsportu.

o Centrum zmien — prostrednictvom tejto sekcie je mozné zmenit' niektoré
osobné udaje a odoslat’ doklady, ktoré tieto zmeny preukazuji (vid’. ¢lanok 2
tychto VP); tiez zaslat’ Tipsportu akukol'vek ziadost’, zmenit’ telefénne Cislo, e-
mailovl adresu alebo bankovy tcet.

o Nastavenie — tato sekcia ma viacero Casti, v ktorych méze Tipujuci upravovat
rozne nastavenia a parametre:

% QOsobné udaje — zobrazia sa osobné udaje, ktoré boli uvedené pri
registracii, pripadne neskor upravené Tipujicim. V tejto sekcii su tiez
uvedené predlozené doklady a ich stav v ramci overovacieho procesu.

% Platobné prostriedky — je uvedeny registrovany bankovy ucet
Tipujticeho a jeho stav v ramci overovacieho procesu.

% Moja aktivita — v tejto sekcie si Tipujuci moze nastavit' jednotlivé
druhy upozorneni od spolo¢nosti Tipsport ohl'adom vyhodnotenia
tiketu, niektorého zo zapasov, pripadne upozornenia na dolezité
udalosti v sut'aziach, ktorych sa dobrovol'ne zucastiuje.

% Sledujte komunitu — moznost’ nastavenia sledovania aktivity Vami
sledovanych Tipujucich, pripadne moZnost' nastavenia upozornent,
ked Vam bola vyhodnotena analyza, pripadne Vas zafal v ramci
komunity niekto sledovat.

% Komunikacia z Tipsportu — v tejto sekcii si Tipujuci moze nastavit
periodicitu a druh marketingovej komunikacie od Tipsportu.

% Verejny profil — slizi na nastavenie alebo zmenu udajov
0 Tipujicom, ktoré st viditeI'né v rdmci komunity.

% Nastavenie fora — moZnost nastavit odoberanie niektorych
prispevkov fora, obnovenie diskusie alebo nastavenie uzivatel'ov, od
ktorych Tipujtci nechce dostavat prispevky.

% Nastavenie LIVE tiketu — Tipujuci si v tejto sekcii mdze nastavit
kedy chce alebo nechce pri uzatvarani live stavky informovat’ o zmene
kurzu, pripadne nastavit automaticku aktualizaciu kurzu na tikete,
dodato¢né potvrdenie uzatvorenia live stavky.
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7. FINANCNE LIMITY

1. Finan¢né limity vzt'ahujuce sa k Hernému uctu su nasledujuce:

o minimalna ciastka pre dotadciu Herného uctu je 1,- EUR, s vynimkou dotécie
prostrednictvom SKRILL, kde je minimalna vyska dotacie 40,- EUR,

o maximalna ciastka, ktort méze mat’ Tipujici na svojom Hernom ucte, je
stanovena na 300.000,— EUR. V pripade, ze zostatok na Hernom ucte presiahne
tuto stanovenu hranicu, bude Ciastka nad limitom automaticky odoslana na
registrovany bankovy ucet Tipujaceho,

o minimalna Ciastka odosieland z Herného uctu na registrovany bankovy ucet
Tipujuceho je stanovena vo vySke 30,— EUR. Nizsiu ciastku je mozné
bezhotovostne previest iba v pripade vyplatenia zostatku na zrusenom
Herného ucte,

o minimalna ¢iastka pri vybere hotovosti z Herného uctu na niektorej z pobociek
Tipsportu nie je stanovena,

o maximélny denny limit pri vybere hotovosti z Herného uctu na niektorej
Z pobociek Tipsportu je stanoveny vo vyske 1.000,— EUR, pricom je nutné
dodrzat’ podmienky uvedené v ¢lanku 5 bod 2 tychto VP. VysSiu ciastku je
mozné vyplatit’ iba bezhotovostne.

2. Tipujici moéze vramci jedného stavkového tyzdia definovaného v HP dosiahnut’
maximalneho limitu ¢istej vyhry vo vyske 300.000,— EUR. V pripade prekrocenia tohto
limitu nebude rozdiel Tipujicemu vyplateny.

3. Spolocnost’ Tipsport je opravnena stanovit minimalnu a maximalnu moznu hranicu
jednorazovej dotécie alebo vyberu z herného G¢tu. Vyska tychto limitov je zverejnena
na stranke www.tipsport.sk

8. PREVADZKOVA DOBA

1. Prevadzkovd doba pre prijem Stavok prostrednictvom Internetovej aplikacie je
stanovena nepretrzite 24 hodin denne bez obmedzenia.

2. Vynimkou zods. 1 st zakonom o0 hazardnych hrach zakdzany cas vykonavania
hazardnych hier (napr. na Velky piatok, 24. a 25. decembra, Vv Case trvania §tatneho
smutku), Tipsportom vopred oznamené zmeny v prevadzkovej dobe, ¢as urCeny na
technologicku prestavku alebo potreba pripadnych servisnych zdsahov zo strany
Tipsportu.

9. REKLAMACIA

1. Tipujici méZu podavat odovodnené staznosti ¢i reklamécie Tipsportu do 30 dni od
vzniku naroku na vyplatenie Vyhry. Tipsport ich preSetri a najneskor do 30 dni od ich
podania (doru€enia) pisomne oznami stazovatelovi vysledok na emailovi adresu
uvedent pri podani reklamacie. O dobu vyrieSenia reklamacie sa preruSuje plynutie
leh6t na vyplatenie vyhry.
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2. Reklamdcia Vyhier sa uplatiiuje vyluéne elektronicky zaslanim emailu s odovodnenim
alebo odoslanim tudajov reklamovaného Vypisu Stavky spolu s oddvodnenim
prostrednictvom Internetovej aplikacie konkrétne v Casti reklamacia tiketu.

3. Reklamacia obratov z Herného uctu a zostatkov v nich uvedenych musi byt podana do
30 dni potom, ¢o je Tipujucemu zostatok v Internetovej aplikdcii na Hernom tucte
spristupneny. V pripade, ze k reklamacii neddjde, predpokladd sa, Zze tipujuci
s uvedenym zostatkom na Hernom ucte suhlasi.

4. Reklamaciu podla ods. (3) podava tipujuci formou zaslania e-mailu s popisom
zisteného nedostatku na e-mailovu adresu: reklamacie@tipsport.sk

5. Pre posudzovanie sporov o uzatvorenej Stavke st smerodajné udaje ulozené
V pocitacovej databaze Tipsportu.

6. Naklady na reklamaciu nesie kazda zo stran zo svojich prostriedkov.

10. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Spolo¢nost’ Tipsport spraciva Vami poskytnuté osobné tidaje, v stilade s ustanoveniami
Zakona ¢.122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych

zékonov v zneni zékona €. 84/2014 Z.z. v aktudlnom a platnom zneni (d’alej len ,,Zdkon
¢. 122/2013 Z.z.%).

2. Tipsport spraciva Vami poskytnuté osobné udaje v registratnom formulari za uc¢elom
poskytovania sluzby - internetového tipovania. Osobné tudaje sa spractivaju
V informacnom systéme Internetové tipovanie na ziadost' dotknutej osoby v stulade s §
10 ods. 3 pism. b) Zakona ¢. 122/2013 Z.z. v rozsahu meno, priezvisko, pohlavie, datum
narodenia, $tdt narodenia, miesto narodenia, Statna prislusnost, rodné dislo, ak bolo
pridelené, adresa trvalého pobytu alebo iného pobytu, mobilné telefonne cislo, e-
mailovad adresa, ¢islo bankového uctu, ¢islo predloZzenych dokladov totoZznosti, ich
platnost’ a kto tieto doklady vydal. Tieto udaje poskytujete dobrovolne, v pripade
neposkytnutia vSetkych vySSie uvedenych osobnych tdajov, Vam Tipsport nezarucuje
vyuzivanie vSetkych sluzieb spojenych s tipovanim.

3. Poskytnutim vysSie uvedenych osobnych udajov sa zavidzujete, Ze osobné Udaje sa
tykaji VaSej osoby a st uvedené spravne. V pripade zmeny poskytnutych osobnych
udajov ste povinny ich zmenit' v sekcii M6j uéet / Nastavenia / Osobné Gdaje (najmé
email, Cislo telefonu) pripadne zaslanim ozndmenia a dokladov potvrdzujucich tito
zmenu prostrednictvom centra zmien po prihlaseni na svoj herny Ucet na stranke
www.tipsport.sk. Tipsport nezodpoveda za Skody spdsobené uvedenim nespravnych
udajov. Poskytnutie nepravdivych osobnych udajov je sankcionované zo Zakona ¢.
122/2013 Z.z..

4. Spolocnost’” Tipsport ma zo zakona ¢. 171/2005 Z.z. o hazardnych hrach a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov povinnost' umoznit’ pristup k internetovému tipovaniu
len zdkonom uréenym osobam a zZ toho dovodu mé Tipsport pravo overovat identitu
uvedenych tdajov. Prevadzkovatel’ hazardnej hry je na tieto ucely povinny vyuzivat
register vylucenych osob a pozadovat’ idaje z preukazu totoZnosti a z d’alSieho dokladu,
kopie ktorym mu na tieto Ucely zasiela fyzicka osoba, ktord ma zdujem zacastnit’ sa na
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hazardnej hre. Kopie dokladov pouzité pri overeni tychto udajov (dokladu totoznosti,
d’alsieho dokladu a doklad o zdroji financovania) buda zasielané po prihlaseni do Vasho
herného uctu prostrednictvom stranky www.tipsport.sk Tipsport zaruuje maximalne
technické zabezpecenie ochrany osobnych udajov pri prenose vyuzivanim softwarovych
aj hardwarovych ndastrojov, ako aj personalne zabezpecenie opravnenim urc¢enych osdb
na pristup a spractvanie Vasich osobnych udajov.

Osobitnym zaskrtnutim suhlasu so spractivanim osobnych tdajov v ramci registracného
procesu, ateda elektronickym potvrdenim suhlasu udeluje Tipujuci spolo¢nosti
Tipsport stihlas na spractvanie poskytnutych osobnych tdajov v rozsahu ana tucel
uvedeny na stranke Www.tipsport.sk, pricom pre vyluc¢enie akychkol'vek pochybnosti
plati, ze sthlas so spracuvanim osobnych udajov sa udeluje vyluéne v rozsahu,
v ktorom spolo¢nosti Tipsport nevyplyva z prisluSnych pravnych predpisov pravo
spracuvat’ osobné tidaje Tipujuceho aj bez jeho suhlasu ako dotknutej osoby.

Doklady, potrebné k overeniu totoznosti a zdroja financovania, spolo¢nost’ Tipsport
uchovava podl'a AML zikona pocas celej doby trvania zmluvného vztahu a este 5
rokov po jeho skonceni. Po uplynuti tohto ¢asu, budi bezodkladne zlikvidované podla
platnych pravnych predpisov.

V pripade nesthlasu so zaslanim koépie dokladov potvrdzujtcich aktudlnost’ a spravnost’
poskytnutych osobnych udajov Tipujiceho prostrednictvom internetu, mate moznost’
overit’ Vasu totoznost' predloZzenim dokladov opravnenim ur¢enej osobe na adrese:
Tipsport, J. Kalingiaka 14, 010 01 Zilina a to v pracovnych ditoch v ¢ase od 8:30 hod
do 15:00 hod.

Poskytnuté osobné tudaje budu spolo¢nostou Tipsport zlikvidované podla platnych
pravnych predpisov, najneskor vSak do 10 dni po tom, ako budi splnené vsSetky
nasledujuce podmienky:

o Zmluva s klientom bude ukonéena,
o  Tipujuci si splnil vSetky zavdzky voci spolo¢nosti Tipsport,

o vSetky podania klienta boli spolocnostou Tipsport vybavené a osobné udaje
Tipujuceho nie su d’alej potrebné pre splnenie povinnosti v stvislosti s platnymi
pravnymi predpismi,

o podla ustanoveni zakona ¢&. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratiirach
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a platného
registratirneho planu a registratirneho poriadku spoloc¢nosti Tipsport uplynie
lehota archivéacie, tj. 5 rokov od splnenia podmienok uvedenych
Vv predchadzajucich bodoch.

Zmluvny vztah moéze Tipujuci kedykol'vek rozviazat' zruSenim svojej registracie
prostrednictvom zaslanej pisomnej ziadosti vlastnoru¢ne podpisanej na adresu sidla
spolocnosti Tipsport alebo zaslanim naskenovanej vlastnoru¢ne podpisanej ziadosti
prostrednictvom centra zmien po prihldseni sa na svoj herny ucet prostrednictvom
stranky www.tipsport.sk

Spolo¢nost”  Tipsport poverila spracivanim poskytnutych osobnych udajov
nasledujucich sprostredkovatel'ov:
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e TIPSPORT, as., so sidlom Politickych vézni 156, Beroun 1, 266 01, (e
18600824, Ceska republika, ktord z dovodu administracie web stranky a centralne
riadené¢ho systému ma vzdialeny pristup ku poskytnutym osobnym tidajom.

e Advokatska kanceldria JUDr. Robert Mendel s.r.o., so sidlom Sidonie Sakalove;j
190, 014 01 Bytéa, ICO: 47256591, ktora v odévodnenych pripadoch zastupuje
spolo¢nost’ v pravnych zalezitostiach a méa pravo spracuvat poskytnuté tidaje na
tento ucel.

° Auditorsk@ spoloér}ost’ ALDEASA AUDIT, s.r.o., so sidlom Zavodska cesta 4,
010 01 Zilina, ICO: 36411957, ktora pri vykone auditorskych sluzieb mdze
manipulovat’ s idajmi v elektronickej ¢i pisomnej forme.

Spracuvanie sa vykondva na zdklade uzatvorenych zmluv o sprostredkovani, kde sa
zmluvny partneri zarucili prijat’ primerané zaruky zachovania ochrany poskytnutych
osobnych udajov tak, aby neboli ohrozené Vase prava a pravom chranené zaujmy.

Tretie strany/Prijemcovia, ktorym moézu byt Vami poskytnuté osobné tudaje
spristupnené na nahliadnutie, pripadne poskytnuté na spractivanie st spolo¢nosti DCBA
s.r.0., so sidlom Kopcianska 92/D, Bratislava 851 01, ICO 45 427 585, za Gcelom
technickej a softwarovej podpory, ktori vykonava na zaklade uzatvorenej zmluvy,
a kde sa zarucila dodrziavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych tdajoch, s ktorymi by mohla prist’
do kontaktu. Dalej st to opravnené subjekty, ktorym to umoZiiuje osobitny zikon v
zmysle § 10 ods. 2 zdkona €. 122/2013 Z.z.

Tipsport je opravneny zverejiiovat osobné udaje vylucne spdsobom, aby nedoslo
k poruseniu Vasich zakladnych prav a slobod, najmd prava na zachovanie l'udskej
dostojnosti alebo inym neopravnenym zdsahom do Vasho prava na sukromie. Vami
uvedené osobné tidaje sa nebudi bez Vasho sthlasu zverejiiovat’ vo forme, ktord by Vas
mohla identifikovat’. Tipsport modZe zverejiiovat Udaje v rozsahu meno (prezyvka)
vyhercu vramci Internetovej aplikdcie (vratane priebeZzného poradia). O zverejneni
Vasich osobnych tdajov rozhodujete sami Vv sekcii M6j ucet / Nastavenia / Verejny
profil.

Vase osobné¢ udaje sa nebudl prenasat’ do tretich krajin mimo EU a EHP.

VaSe osobné tudaje bude Tipsport spracuvat od zaregistrovania v registracnom
formulari po dobu trvania registracie. Svoj suhlas so spracovanim poskytnutych
osobnych udajov v registratnom formuldri mozete kedykol'vek odvolat na zdklade
pisomnej ziadosti zaslane] po prihlaseni sa na svoj herny ucet na stranke
www.tipsport.sk alebo zaslat prostrednictvom po3ty na adresu sidla spolo¢nosti. Vase
osobné udaje budu zlikvidované v zmysle platnych pravnych predpisov, ¢o Vam
znemozni nad’alej vyuzivat’ sluzby spojené s internetovym tipovanim. Zaroven mozete
poziadat’ Tipsport o preukazanie totoznosti opravnenej osoby Tipsportu, ktord ziskava
Vase osobné udaje, a vyuzit' svoje prava pri spracivani osobnych udajov, podla § 28
zdkona ¢. 122/2013 Z.z.. V pripade odvolania sthlasu so spractivanim spolo¢nost
Tipsport nebude d’alej spractivat’ Vase osobnu udaje, a to v rozsahu a na ucel, na ktory
bol takyto suhlas udeleny. V tomto pripade vSak beriete na vedomie, ze Tipsport ma
podla zakona ¢. 122/2013 Z.z. moZnost’ spracuvat’ VaSe osobné udaje v pripadoch
stanovenych v § 10 zakona ¢. 122/2013 Z.z. aj bez sthlasu vzhl'adom na uzatvorenu
Zmluvu ako aj vzhl'adom na to, Ze spolo¢nosti Tipsport vyplyvaja z jej postavenia ako
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prevadzkovatela hazardnych hier, uctovnej jednotky, daniového subjektu, povinnej
osoby podl'a AML zakona ¢. 297/2008 Z.z. — osobitné povinnosti uloZzené prislusnymi
pravnymi predpismi. Z tohto dovodu bude Tipsport aj po odvolani VaSho sthlasu
spracavat’ VaSe osobné udaje vylu¢ne v rozsahu ana 0cel stanovenymi platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

11. PRECHODNE USTANOVENIA

1. Tipujuci, ktory sa registroval v spolo¢nosti Tipsport pred Géinnost'ou tychto VP (t].
pred 19.4.2017), je povinny do 30.11.2017 splnit’ vSetky podmienky a povinnosti
vyzadované alebo ulozené na zriadenie (registraciu) herného uctu, a to najmi (ale nie
len) podl'a ¢lanku 2 tychto VP. Ak tak Tipujuci v prislusnej lehote nespravi, nestane sa
plne overenym podl'a tychto VP a plati, Ze jeho herny ucet spolo¢nost’ Tipsport dna
1.12.2017 docasne zablokuje a to az do doby, kym Tipujtci nesplni vSetky podmienky
a povinnosti.

2. Tipujuci, ktory sa registroval v Tipsporte pred 19.4.2017 je povinny okrem zaslania
scanov dokladu totoznosti a d’alSiecho dokladu podla ¢lanku 2 bod 2, 3 a4 doplnit,
pripadne opravit’ registraéné tidaje podl'a ¢lanku 2 bod 6 cez link na doplnenie nutnych
udajov. Ak Tipujuci pozadované tdaje nedoplni do 30.11.2017, potom sa nestane plne
overenym podl'a tychto VP a plati, ze jeho herny ucet spolo¢nost’ Tipsport dia
1.12.2017 docasne zablokuje a to az do doby, kym Tipujuci nesplni vSetky podmienky
a povinnosti.

3. Zaroven Tipujucemu, ktory sa registroval v Tipsporte pred 13.8.2014 a registrovany
bankovy ucet mu bol overeny automaticky, bude dna 19.4.2017 zruSeny priznak
overenia zdroja financovania, ¢im od tohto dfa tento Tipujici nebude moct Cerpat
finan¢né prostriedky zo svojho herného uU¢tu az do doby, kym Tipujici nesplni
podmienky podla ¢lanku 2 bodov 7 a 8 tychto VP.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tipsport si vyhradzuje pravo odmietnut’ zaregistrovat’ Tipujiceho, resp. uzatvorit
Zmluvu, alebo kedykol'vek v buducnosti rozhodnut o zruseni Zmluvy a vylucit
Tipujiiceho z Gicasti v hre, a to aj bez udania dévodov. Na uzatvorenie Zmluvy nevznika
Tipujicemu pravny narok.

2. Tipsport nenesie zodpovednost’ za ziadne Skody alebo straty, ktoré vznikni priamo
alebo nepriamo z dévodu nahodného alebo umyselného poskodenia webovych stranok
alebo inych obsahov. Tipsport tieZ nezodpoveda za nerealizované alebo neskoro
realizované operacie, pokial' vzniknu zlyhanim elektronickych komunikaénych sieti,
nespravnou obsluhou webovych stranok alebo inymi technickymi problémami. Tipsport
nezodpoveda za zneuzitie obsahu stranok Tipujucim alebo tretou osobou. Tipsport
nezodpoveda za Skody sposobené Tipujicemu alebo tretej osobe, pokial’ vznikli zlou
interpretaciou alebo chybami v obsahu webovych stranok.

3. Na VP mdézu nadvdzovat obchodné podmienky pre vybrané produkty a sluzby
Tipsportu.
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Tipujuci je povinny do 7 kalendarnych dni oznamit’ spolo¢nosti Tipsport akukol'vek
zmenu osobnych udajov uvedenych v registracnom formulari v zmysle ¢lanku 3 bodu 8
tychto VP.

Tipujaci je opravneny tento zmluvny vztah vypovedat pisomnou vypovedou a
zmluvny vztah zanikne desiatym diiom odo dna dorucenia vypovede Tipsportu.
Tipsport si vyhradzuje pravo aj bez dovodu okamzite zruSit Zmluvu a vylacit
Tipujiceho alebo aj odmietnut’ prevod finanénych prostriedkov z jeho Herného uctu,
hlavne v pripade, kedy Tipujuci:

o uviedol nepravdivé udaje pri registracii,

o porusil podmienky tipovania v Tipsporte (Zakon 0 hazardnych hrach, VP, HP
a pod.).

Tym nie je dotknuté pravo Tipsportu na thradu vzniknutej Skody, pripadne vratane
uslého zisku.

Na ziadost” Tipsportu je Tipujuci povinny preukazat’ svoju totoznost predlozenim
obcianskeho preukazu alebo cestovného a d’al§ich dokladov podl'a ¢lanku 2 tychto VP.

Tipsport ma pravo docasne zablokovat’ herny tcet V pripade, Ze transakcie uskutoénené
na hernom ucte nadobudli charakter neobvyklej obchodnej operacie podl'a AML zakona
¢. 297/2008 Z.z., ato az do vyrieSenia spornych transakcii, a to za podmienok podla
prisluSnych pravnych predpisov.

Tipsport ma pravo poskytnit’ informacie o transakciach prostrednictvom platobnych
kandlov na vyziadanie banke, ktord je prevadzkovatelom tohto platobného kanalu, ak
tato o to poziada.

V pripadoch, na ktoré nie je vo VP, v HP pamitané, je potrebné riadit’ sa rozhodnutim
Tipsportu.

Prava a povinnosti, ktoré st obsahom pravneho vztahu medzi spolo¢nostou Tipsport
a Tipujacim su neprevoditelné a neprechoditel'né, ak z kogentnych pravnych predpisov
nevyplyva inak. To neplati pokial’ ide o peniazné naroky z titulu vyplatenia zostatku na
hernom tucte v pripade smrti Tipujlceho. V takomto pripade narok na vyplatenie
zostatku patri do dediCstva, ak z prisluSnych pravnych predpisov nevyplyva inak.
Opravnena osoba je povinna predloZit’ Tipsportu siidne rozhodnutie opatrené dolozkou
pravoplatnosti a vykonatelnosti pri uplatneni naroku na finanéné prostriedky na
prisluSnom hernom ucte Tipujuceho v ¢ase jeho smrti. Inym spdsobom je po smrti
Tipujiceho moZzné disponovat s narokom na vyplatenie zostatku vylu€ne spdsobom
vyplyvajicim z prislusnych pravnych predpisov upravujicich dedi¢ské konanie, resp.
inych pravnych predpisov, z ktorych explicitne vyplyva pravo na takéto disponovanie.

Tipujici je povinny urychlene oznamit’® Tipsportu vSetky skutoCnosti stvisiace
s poskytovanim sluzieb v Internetovej aplikacii, ktoré moézu viest k jeho bezdovodnému
obohateniu alebo k vzniku skody Tipsportu.

Akékol'vek nezdkonné alebo podozrivé jednanie Tipujiceho moze byt ohlasené
prislusnym organom.
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Tipsport je oprdvneny niektoré sluzby a produkty spoplatnit’ podl'a Sadzobnika.
Sadzobnik musi byt’ zverejneny v Internetovej aplikacii min. 7 dni pred zaciatkom jeho
platnosti.

Tipsport si vyhradzuje pravo kedykol'vek jednostranne zmenit' tiecto VP a zmena bude
vopred oznamena Tipujucemu prostrednictvo internetovej aplikacie. VP V zneni
oznamenych zmien s potom pre obe strany zavdzné okamihom uvedenym v 0Zndmeni
0 zmene VP. Pokial’ Tipujuci nebude suhlasit’ so zmenou VP, musi Tipsport pisomne
informovat’ o odmietnuti zmien VP a toto ozndmenie bude povazované za vypoved’
Tipujaceho v zmysle bodu 5 tohto ¢lanku.

Vzajomna komunikacia medzi Tipujicim a Tipsportom bude prebiehat prednostne
pisomne prostrednictvom e-mailu a vylu¢ne V jazyku slovenskom. Pisomné zasielky
budt Tipujicemu doruované na e-mailova adresu oznamenu Tipujicim pri registracii,
alebo neskor ozndmenej, alebo prostrednictvom drzitela poStovej licencie. MozZnosti
kontaktovania Tipsportu:

o koreSpondencnd adresa: TIPSPORT SK, a.s., J.Kalin¢iaka 14, 010 01 Zilina

o e-mailova adresa: podpora@tipsport.sk

Zasielka odosland elektronicky na e-mailovl adresu je povazovand za dorucenu tretim
diiom odo dna jej odoslania, zasielka doruc¢end prostrednictvom poSty na adresu
ozndmenu Tipujucim pri registracii alebo neskdér za tym uCelom zmenent je
povazovana za dorucenii piatym dnom odo dna jej odoslania, pokial nedéjde
preukazatel'ne k doruceniu zasielky v iny den.

V Ziline diia 19. 4. 2017

' Tipsport

Ing. Jaroslav Taraba
Predseda predstavenstva
spolo¢nosti TIPSPORT SK, a.s.
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