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PRAVIDLA OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1 OBECNA USTANOVENI

Na ochranu osobnich Udaji klademe velky dliraz. Tato Pravidla ochrany osobnich adajd informuji
o tom, jak Loterie Maxa (Provozovatel) ziskava, uchovava a ddle zpracovdva osobni uUdaje v
souvislosti s Ucasti na ciselnych loteriich a jinych sluzbach Loterie Maxa provozovanych na
internetové adrese www.maxa.cz, jejich mobilnich platformdach a prostfednictvim Prodejnich mist
Maxa.

Pti poskytovani Hazardnich her nam vznikaji zdkonné povinnosti, ze kterych vyplyva povinnost
nebo nezbytnost zpracovavat osobni Udaje. Zpracovani osobnich Gdajd je rovnéZ nezbytnou
podminkou pro poskytovani a zajisténi funkénosti nasich Ciselnych loterii a jinych Sluzeb, pokud je
s témito sluzbami spojeno zpracovani osobnich udajl. V uréitém rozsahu muizZe dochazet ke
zpracovani osobnich udajl i pfi pouhé navstévé nasich webovych stranek nebo mobilni aplikace.
Nasim cilem je zprostfedkovat uzivatelllm co nejpfijemnéjsi zazZitek pfi sazeni, hrani a celkovém
uzivani nasich sluzeb.

V téchto Pravidlech ochrany osobnich Udaji zpfistupfiujeme informace o tom, jakym zplsobem
shromazdujeme, zpracovavame a chranime vase osobni Udaje (kapitoly 2 aZ 7 niZe), a o vasich
pravech a zpusobu jejich uplatnéni (kapitola 8 nize).

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby, zejména Ucastnik(i a Sazejicich v ramci nasich Hazardnich her popsanych v Hernim planu
vcetné byvalych Sazejicich.

Pojmy s velkym pocatecnim pismenem pouZivané v téchto Pravidlech ochrany osobnich Udajl jsou
vysvétleny v kapitole 9 nize.

Doporucujeme vam peclivé se s témito Pravidly ochrany osobnich Gdaji seznamit pred zahajenim
registrace k jakékoli Hazardni hte, Sluzbé ¢i pred jinym vyuZitim Hazardnich her nebo Sluzeb.
2 SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem vasich osobnich Gdajd je Loterie Maxa s.r.o., se sidlem Politickych véznd 156, 266 01
Beroun zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 101844, IC:
27172 813.

Aktudlni kontaktni Gdaje naleznete na https://www.maxa.cz/kontakty.

3  POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravce udajl jmenoval povérence pro ochranu osobnich udajli. Kontaktni informace povérence

pro ochranu osobnich udaji: email: osobniudaje@maxa.cz.

4 HAZARDNi HRY

PFi poskytovani Hazardnich her zpracovdvame osobni Udaje po niZe vymezenou dobu, pro nize
vymezené Ucely a na zakladé nize vymezenych pravnich zaklad:
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4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

4.1.6

REGISTRACE A VYTVORENI UZIVATELSKEHO KONTA MAXA

Ucast na Hazardnich hrach (zejména Gcast na Maxe online) je dle ZHH zdkona spojena se
zakonnymi povinnostmi na strané Provozovatele, které vyZzaduji zpracovdni vasich osobnich
udajli. Postup Registrace, zfizeni UZivatelského konta a dalSi podminky jsou stanovené pro
nase Hazardni hry nasledovné:

Maxa. Pro Ucast na Ciselné loterii Maxa provozované na prodejnich mistech neni vyZzadovana
Registrace a maze se ji v souladu s Hernim pldnem zuéastnit kazdy Ucastnik. V pripadé viak, Ze
Ucastnik provede v souladu se Vieobecnymi obchodnimi podminkami Maxa klubu —
Pobockova registrace Pobockovou registraci a stane se tak Clenem Maxa klubu, Provozovatel
bude zpracovavat jeho osobni Udaje (v rozsahu jméno, pfijmeni, datum narozeni, telefon a
Cislo Priikazu totoZnosti) a Udaje o Sazkach a vérnostnich bodech. Tyto Udaje jsou spojeny s
vasi kartou Maxa klubu.

Maxa online. Provedeni Registrace je zakonnou podminkou vasi Uéasti na hazardnich hrach
provozovanych Provozovatelem online (zejména internetova ciselnd a okamizitd loterie,
internetova technicka hra), a to v souladu s § 76 az 78 ZHH a v souladu s Hernim planem.
Vytvoreni UZivatelského konta probiha prostfednictvim internetové adresy www.maxa.cz dle
moznosti uvedenych v internetové aplikaci.

Okamtité loterie. Pro Ucast na Okamzité loterii Maxa provozované na pobockach (stiraci losy)
neni vyZadovana Registrace a mize se ji v souladu s Hernim planem zuéastnit kazdy Ucastnik.

Jiné hazardni hry. V ptipadé, Ze Provozovatel zacne provozovat i jiné hazardni hry nez uvedené
vyse a s jejich provozovanim bude spojeno zpracovani osobnich udajli, zejména v pfipadech
povinné registrace, bude takové zpracovani probihat obdobné dle téchto Pravidel o zpracovani
osobnich udaju.

Ucely a doba zpracovani. Zpracovani vasich osobnich tdajd je nezbytnou podminkou toho,
abyste mohli vyuzivat Hazardni hry, a zpracovani téchto udaju probihda proto, abychom mohli
dostat svym smluvnim povinnostem dle Herniho planu a zajistit funkénost jednotlivych
Hazardnich her v souladu s jejich zverejnénymi podminkami. Vase osobni Udaje zpracovavame
i proto, abychom zajistili dodrzovani podminek Hazardnich her vSemi Sazejicimi a zabranili
porusovani téchto podminek ¢i jejich obchdzeni ¢i jinému zneuzivani poskytovanych
funkcionalit Hazardnich her nebo podvodnému jednani. Vase osobni Udaje dale zpracovdvame,
pokud je to nezbytné pro splnéni zdkonnych povinnosti, které se na nas vztahuji. Nize
popisujeme podrobnéji ucely zpracovani v jednotlivych fazich vyuzivani Hazardnich her:

* Registrace pro Maxu online. Podminkou pro ucast na Ciselné loterii Maxa online je
provedeni Registrace a pfidéleni pristupovych udaji k UZivatelskému kontu. V ramci
Registrace jsme dle § 77 ZHH povinni ovéfit vasi totoZznost a vék, Udaje o Platebnim
prostfedku a umoZnit vam nastaveni sebeomezujicich opatfeni. Rovnéz jsme dle § 16 ZHH
povinni ovéfit, Ze nejste vedeni v rejstfiku fyzickych osob vyloucenych z ucasti na
hazardnich hrach.

Osobni Udaje nutné pro Registraci zahrnuji vase identifikacni Udaje (jméno/jména,
pfijmeni, popf. rodné pfijmeni, rodné Cislo nebo datum narozeni, pohlavi, statni obanstvi
a misto narozeni), kontaktni Udaje (adresa bydlisté/korespondenéni adresa, adresa
trvalého nebo jiného obdobného pobytu, emailovd adresa, telefonni Cislo, popf.
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4.1.7

4.2

4.2.1

4.2.2

identifikator datové schranky), udaje o predloZzeném dokladu totoZnosti a Udaje o vasich
sebeomezujicich opatrenich.

PFi Registraci pro Maxu online jsme dale dle podminek vyzadovanych Ministerstvem financi
CR pro zajisténi povinnosti dle ZHH povinni ovéfovat identifikaéni Gdaje z vaseho Priikazu
totoZnosti a vyZadovat kopii tohoto Prikazu totoZnosti, kterou jste nam povinni zaslat
prostfednictvim Internetové aplikace nebo umoznit jeji pofizeni na nékterém z vybranych
Prodejnich mist Maxa.

Rozsah zpracovavanych udajti. Pro vyse uvedené Ucely zpracovavame osobni Udaje, které od

vas ziskavame prosttednictvim registraéniho formulare pFi podani Zadosti o registraci a Udaje,

které nam poskytnete na Prodejnim misté Maxa pfi provadéni Registrace. Jednd se zejména o

nasledujici udaje:

« identifika¢ni a kontaktni Udaje: jméno/jména, pfijmeni, popf. rodné pfijmeni, rodné Cislo
nebo datum narozeni, pokud vdm rodné Cislo nebylo pfidéleno, pohlavi, statni ob¢anstvi a
misto narozeni), kontaktni Udaje (adresa bydlisté/korespondenéni adresa, adresa trvalého
nebo jiného obdobného pobytu, emailova adresa, telefonni Cislo, popf. identifikator
datové schranky), uUdaje o predlozeném dokladu totoznosti a udaje o vasich
sebeomezujicich opatfenich;

« registracni Udaje k Uzivatelskému kontu: uzivatelské jméno, ID uzivatele, heslo apod.;

+ platebni udaje: Cislo platebniho Uctu, IBAN, ¢astecné anonymizované Cislo platebni karty
(pouze v rozsahu prvnich 6 Cislic a poslednich 4) a podobné souvisejici udaje nutné k
provedeni a ovéreni plateb.;

+ vase zvolena sebeomezujici opatfeni;
POSKYTOVANI HAZARDNICH HER

Po Uspésné Registraci budeme nadale zpracovavat Udaje, které jste ndm poskytli v ramci
Zadosti o registraci a pfi samotné Registraci, které jsou nezbytné pro dalsi poskytovani
Hazardnich her. V rdmci vaseho vyuzivani Hazardnich her o vas budeme ziskavat dalsi udaje
souvisejici s vasim vyuZivanim Hazardnich her, v€etné udajl o vasich hernich aktivitich a
vyuzivani nasich dalSich sluZeb, a tyto dale zpracovavat, abychom vam umoznili d¢ast na nasich
Hazardnich hrach za zvefejnénych podminek a zprostfedkovali vam tak co nejlepsi herni a
uZivatelsky zazitek.

Ucely a doba zpracovani. V pfipadé, e se zUcastnite ndmi poskytovanych Hazardnich her,
zpracovavame vase osobni Udaje pro nasledujici ucely:

«  Poskytovani Hazardnich her. V souvislosti s poskytovanim Hazardnich her v(i¢i vdam mame
smluvni povinnosti uvedené v Hernim pldnu. Urcité vase udaje potfebujeme znat k tomu,
abychom vam mohli poskytovat Hazardni hry, v€etné souvisejicich povinnosti, jako je
napriklad vytizovani stiznosti a reklamaci.

V ramci vaseho vyuzivani Hazardnich her kromé udaji, které jsme od vas ziskali v rdmci
Zadosti o registraci ¢ v ramci Registrace a jejich? zpracovani ndm uklada ZHH, dale
zpracovavame Udaje o vasem UZivatelském konté, udaje o odehranych hrach a vasich
Sazkach, vcetné vSech doprovodnych Udaji téchto her a Sazek, vcetné vsech
doprovodnych Udaji téchto her a Sazek (vase Vyhra a souvisejici udaje).
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Udaje uchovévame po dobu trvéni vaseho UZivatelského konta (z dGvodu plnéni smlouvy
a zéroven plnéni zdkonnych povinnosti) a povinné Udaje rovnéz po dobu, kterou nam urcuji
zakonné povinnosti.

*  Ochrana proti podvodnym jednanim. Podle ZHH jsme povinni zajistit vSem Sazejicim rovné
podminky a rovnou moznost vyhry. Abychom mohli takové rovné podminky zajistit a
abychom zajistili dostatecnou ochranu vasich prostredkd, prostfedk( ostatnich Sazejicich,
nasich Hazardnich her a nasich informacnich systém( pred porusovanim podminek
Hazardnich her ¢i jejich obchazenim ¢i pfed jinym zneuZivanim poskytovanych Hazardnich
her nebo pfed podvodnym jednanim, prostfednictvim Internetové aplikace
automatizované sledujeme a vyhodnocujeme vase vyuZzivani sluzeb, véetné nékterych
technickych Gdaju s tim spojenych (vase IP adresa, lokace této IP adresy, ¢etnost prihlaseni
aj.).

V ptipadé, zZe identifikujeme podezrelé obchody nebo podezielé jednani, které by mohlo
narusit integritu nasich Hazardnich her ¢i jinak ohrozit nase hazardni hry ¢i informacni
systémy, na kterych jsou provozovany, jsme opravnéni prerusit uzivani nebo odmitnout
vytvofeni vaseho UfZivatelského konta, mlZieme docasné omezit funkce vaseho
Uzivatelského konta nebo vam zamezit provddét Sazky, hrat Hazardni hry nebo vkladat i
vybirat penéini prostfedky. V pripadé, Ze mame podezieni na zneuZivani vaseho
UZivatelského konta, mizeme rovnéz dodasné omezit maximalni vysi vasich moznych
Castek, které mlzete v ramci nasich Hazardnich her sazet nebo vkladat do hry.

Takovy postup je nezbytny pro poskytovani a zajisténi integrity a funkénosti nasich
Hazardnich her a pro zajisténi rovnych podminek a rovnych moznosti vyhry v souladu s
ZHH. Provozovatel dba na ochranu svych Sazejicich a na zajisténi funkcnosti svych
Hazardnich her. Vzhledem k velkému mnoZstvi Sazejicich vyuzivajicich Hazardni hry v
internetovém prostfedi je takovy zplsob ochrany jedinou mozZnosti, jak zajistit
dostatecnou a efektivni ochranu nasich Hazardnich her a informacnich systémf, stejné
jako ostatnich Sazejicich.

V pripadé podezfeni na zneuziti Hazardnich her nebo jiné podvodné jednani mizeme vase
osobni udaje rovnéz pouzit pro oznameni pfipadnych trestnych Cinl ¢i jiné oznameni
¢inéné na zakladé pfislusného pravniho predpisu. Jsme v takovém pripadé rovnéz
oprdvnéni v nezbytném rozsahu v rdmci naseho opravnéného zajmu poskytnout vase
osobni Udaje jinym spolecnostem skupiny Tipsport, které provozuji hazardni hry, a to
zejména za UCelem predchazeni nekalému jednani fyzickych osob, které by se mohly
pokusit u téchto spole€nosti zneuzivat hazardni hry ¢&i provadét podvodnd jednani s
ohledem na takové jejich jedndni u Provozovatele. Pravnim zakladem takového zpracovani
je nas opravnény zajem spocivajici v ochrané nasich Hazardnich her, nasich prostredkd a
informacnich systémd.

* Maxa klub. Soucasti Ciselné loterie Maxa online je rovnéZz program Maxa klub, jehoz
pravidla jsou upravena ve Vseobecnych obchodnich podminkach vérnostniho programu
Maxa klub. V pfipadé individualni Pobockové registrace do Maxa klubu prostfednictvim
nékterého z Prodejnich mist Maxa jsou pravidla upravena ve Vseobecnych obchodnich
podminkach vérnostniho programu Maxa klub - Pobockova registrace. Maxa klub je
soucasti nasich sluZeb spocivajicich v poskytovani Hazardnich her. V souladu s vyse

4


https://www.korunka.eu/filestorage/korunka/www/doc/3-VOP-Korunka-klub-Pobockova-registrace.pdf
https://www.korunka.eu/filestorage/korunka/www/doc/3-VOP-Korunka-klub-Pobockova-registrace.pdf
https://www.korunka.eu/filestorage/korunka/www/doc/3-VOP-Korunka-klub-Pobockova-registrace.pdf
https://www.korunka.eu/filestorage/korunka/www/doc/3-VOP-Korunka-klub-Pobockova-registrace.pdf
https://www.korunka.eu/filestorage/korunka/www/doc/3-VOP-Korunka-klub-Pobockova-registrace.pdf

maxa

uvedenymi podminkami ziskavate za uzaviené Sazky bonus v podobé ,kacek”. programu
Maxa klub. V pfipadé individualni Pobockové registrace do Maxa klubu prostfednictvim
nékterého z Prodejnich mist Maxa jsou pravidla upravena ve Vseobecnych obchodnich
podminkdch vérnostniho programu Maxa klub - Pobockovd registrace. Maxa klub je
soucasti naSich sluzeb spocivajicich v poskytovani Hazardnich her. V souladu s vyse
uvedenymi podminkami ziskdvate za uzaviené Sazky bonus v podobé , kacek”.

V radmci vedeni vaseho UZivatelského konta (resp. v ramci vasi Pobockové registrace) tak
pro ucely vasi ucasti v Maxa klubu zpracovavdme udaje souvisejici s vasimi Sdzkami, a to
vCetné evidence ziskanych kacek na zakladé uskutecnénych Sazek a dale poskytnuté ci
¢erpané vyhody vyplyvajici z nasich bonusovych programi. Udaje zpracovavame jako
soucast poskytovani Maxy online na zakladé opravnéného zdjmu, ktery spociva v
poskytovani vyhod a odmén za uzivani Hazardnich her a Sluzeb (v ptipadé Ciselné loterie
Maxa se Maxa klubu zlcastnite na zakladé své vyslovné Zadosti a Pobockové registrace).
Udaje uchovavame po dobu trvani vaseho UZivatelského konta a Udaje o uskute¢nénych

Sazkach dale po dobu popsanou nize.

V pfipadé, Ze si nepiejete, abychom nadale evidovali vase kacka a zpracovavali Udaje z
vasich Sazek a dalsich bonusovych programi v rdmci Maxa klubu, mlzZete se z Maxa klubu
odhlasit prostfednictvim svého UZivatelského konta a/nebo prostfednictvim nékterého z
Prodejnich mist Maxa. Odhlaseni ma povahu namitek proti zpracovani a v pfipadé, Ze se z
Maxa klubu odhlasite, ztracite moZnost nadale vyuzivat kacka a dalsi vyhody bonusovych
programU spojenych s vyuZivanim kacek.

+ Evidence hotovostnich transakci. O kazdé hotovostni transakci, pti které jsou na vase
UZivatelské konto vloZeny nebo jsou z vaseho UZivatelského konta vyplaceny penézni
prostiedky v hotovosti, jsme povinni vést zdznam obsahujici zejména vase identifikaéni
Udaje, vysi transakce a datum provedeni. Tyto zaznamy jsme povinni uchovavat po dobu
10 let.

« Zéakaznicka podpora. V ramci poskytovani Hazardnich her vam rovnéz zajistujeme sluzby
zadkaznické podpory, prostfednictvim kterych s vdmi komunikujeme a usnadfiujeme vam
tak vyplaceni vyher, uzivani nasich sluzeb a vyfizovani dalsich vasich pozZadavku ¢i dotazd.
V ramci komunikace zdkaznické podpory prostiednictvim callcentra, emailu, nasich profilQ
na socidlnich sitich nebo chatu na strankdch www.maxa.cz a v ramci vyfizeni vaSich
pozadavkl a Zadosti rovnéz zpracovdvame vase osobni Gdaje. Zaznamy komunikace s vami
muzeme rovnéz uchovavat po dobu nezbytnou k vyfizeni poZadavk(. Za Uicelem vasi fadné
identifikace pti komunikaci se zdkaznickou podporou muizZete byt v pfipadé pochybnosti
pozadani o dodatecné prokazani vasi identity véetné prokazani vasi identity na Prodejnim
misté Maxy tak, aby nemohlo dojit ke zneuziti vaseho UZivatelského konta anebo vasich
prav spojenych s vyuzivanim Hazardnich her a jinych sluzeb.

* Nezbytna komunikace. Vase kontaktni Udaje (zejména emailovou adresu) mizZeme vyuZit,
pokud vam potrebujeme sdélit informace, které jsou dlleZité pro vase vyuZivani
Hazardnich her a dalSich naSich sluzeb. Jedna se zejména o informace tykajici se funkénosti
Hazardnich her (napf. bezpeénostni aktualizace, zmény fungovani Hazardnich her a nasich
sluZeb), ale také dulezité informace pravniho charakteru (napf. aktualizace smluvnich
podminek ¢i téchto Pravidel ochrany osobnich udaja).
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» Urceni, vykon a obhajoba pravnich naroku. Po ukonéeni smluvniho vztahu s vami, tedy po
ukonéeni UZivatelského konta, miZeme rovnéz po dobu béhu promléecich Ihat uchovéavat
nékteré z vasich osobnich udaju, jejichZz uchovani je nezbytné pro ochranu nasich prav a
pfipadnou obhajobu pravnich narokd.

5 DALSi SLUZBY A JINE OPERACE

Dale vam poskytujeme nasledujici sluzby, pfi kterych rovnéz dochazi ke zpracovani osobnich

Udajd, a to po nize vymezenou dobu, pro nize vymezené Gcely a na zékladé nize vymezenych

pravnich zakladu:

5.1
5.1.1

5.1.2

SOUTEZE

V pfipadé, Ze se v souladu s nasimi pravidly pfihlasite k Gcasti na nasich soutéZich (poradame
mésicni soutéze, celorocni soutéze a dalsi jednorazové aktualni soutéze), budeme vase udaje
zpracovavat za ucelem umoznéni vasi ucasti v téchto soutézich a jejich vyhodnoceni, véetné
jednotlivych Udajl, na kterych je konkrétni soutéz postavena (napf. vase Sazky, Vyhry, ziskana
kacka — v rdmci Maxa klubu — ¢i jiné Udaje zpracovdvané v ramci uzivani Hazardnich her nebo
jinych sluZzeb Provozovatele, na kterych muze byt pfislusna soutéz zaloZzend). Soutéze, kterych
se muZete jako Sazejici zGcastnit, jsou vzdjemné provazané a jsou poskytované jako jeden
komplexni celek, a to na zdkladé vaseho vyslovného souhlasu. Pokud se pfrihlasite k ucasti na
nasich soutézich, automaticky vds budeme zarazovat do vSech ndmi porddanych soutézi, a to
do doby, neZ se z téchto soutézi odhlasite a/nebo do zruseni vaseho UZivatelského konta nebo
zruseni vaseho ¢lenstvi v Maxa klubu nebo do doby, dokud neodvolate sviij souhlas s Gcasti na

soutézich Provozovatele.

Nékteré soutéZze mohou byt poskytovany spolecné se spolec¢nostmi Tipsport, Tipsport SK,
CHANCE jako spole¢nymi spravci osobnich udajl. Tipsport, CHANCE a Tipsport SK vyuzivaji
osobni Udaje Sazejicich Ucastnicich se soutézi ve stejném rozsahu jako Loterie Maxa. Loterie
Maxa obdobnym zplsobem prebira udaje uzivatell sluzeb CHANCE provozovanych na
strankdch www.chance.cz a udaje uzivatelll Tipsport SK provozovanych na strankach
www.tipsport.sk a Udaje uZivateld Tipsport provozovanych na strankach www.tipsport.cz.
Abychom mohli vase osobni Udaje o Sazkach a jiném vyuzivani Hazardnich her a SluZeb sdilet

s témito spolecnostmi, vyZadujeme si od vas vyslovny souhlas. Vice informaci o zpracovani
spole¢nymi spravci je uvedeno v bodé 6.2 nize.

Vysledky a Zebfticky nékterych soutézi mohou byt verfejné dostupné na internetovych strankach
www.maxa.cz a zdroven pfipadné na strankdch www.tipsport.cz, www.tipsport.sk a
www.chance.cz, pokud je souté? organizovana ve spolupraci s Tipsportem SK & CHANCI &i
Tipsportem. Pro Ucely zvefejnéni vysledk( soutéZi dochazi k anonymizaci vasich osobnich
udajli, tak aby ze zverejnénych informaci nebyla patrna Vase identita. Veskeré Zebricky a

vysledky soutéZi jsou zvefejnované jako anonymizované, popf. je uvadéna vase prezdivka,
pokud jste si néjakou pfi Registraci zvolili. Pokud jste si Zddnou prezdivku nezvolili, byla vam
pridélena systémem.

Zaroven se mUlZete jako nezavisly soutézici zucastnit dalSich soutézi poradanych Loterii Maxa,
a to v souladu s pravidly konkrétni soutéze.


https://www.korunka.eu/odmeny-za-vernost/mesicni-hra
https://www.korunka.eu/odmeny-za-vernost/velka-hra
https://www.korunka.eu/odmeny-za-vernost/velka-hra
https://www.korunka.eu/odmeny-za-vernost/aktualni-souteze
http://www.chance.cz/
http://www.tipsport.sk/
http://www.tipsport.cz/
https://www.maxa.cz/
http://www.tipsport.cz/
http://www.tipsport.sk/
http://www.chance.cz/
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Odvolani souhlasu. Souhlas se svou Ucasti na soutézich poradanych Provozovatelem muzZete
kdykoli odvolat a my na zdkladé odvolani souhlasu vase Udaje prestaneme pro tyto ucely
zpracovavat. Odvolani souhlasu plsobi pouze do budoucna a neni tedy dotéena zakonnost
predchoziho zpracovani zalozeného na tomto souhlasu (pfed jeho odvolanim). Odvolanim
souhlasu neni dotfeno zpracovani osobnich udaji na zakladé jinych pravnich zakladl nez
souhlas, zejména za Ulelem poskytovani hazardnich her nebo za Ucelem plnéni nasich
zakonnych povinnosti coby provozovatele hazardnich her dle ZHH dle ¢lanku 4.1. a 4.2 vyse.

Rozsah zpracovavanych udaju. Abyste se mohli Ucastnit soutézZi, potfebujeme zpracovavat
nasledujici osobni Udaje, a to v rozsahu, ve kterém jsou vymezené v prihlaSovacim formulafi
pfi pfihlaseni do soutéZe, a dale osobni udaje, jejichZz zpracovani je pro konkrétni soutéz
nezbytné:

s

» kontaktni a identifika¢ni Udaje z vaseho UZivatelského konta;

v

*  popf. udaje o vyuzivani Hazardnich her souvisejicich s danou soutézi, véetné vasich Sazek,
Vyher a dalsich zplsob( vyuZivani Hazardnich her.

Ucel a doba zpracovani. U¢elem zpracovéni vasich osobnich Gdajd je umoznéni Gcasti v ndmi
organizovanych uZivatelskych soutéZich v souladu s podminkami téchto soutézi, ovéreni
splnéni podminek soutéZi (napf. Ze jste nasim zakaznikem, Ze jste si vsadil/a na konkrétni
vylosovany tiket apod.), véetné piipadného kontaktovani vyherce a doruéeni vyhry. Udaje pro
tento Ucel zpracovavame do ukonceni pfislusné soutéZe a po primérenou dobu, zpravidla
nepresahujici 1 rok po ukonceni soutéze za ucelem doruceni pfipadnych vyher ¢i vyreseni

7

podnétl ¢i podani ucastnikl soutéze Ci jinych osob.

Konkrétni Gcel zpracovani, rozsah Udaji a doba zpracovani vidy zaleZi na konkrétni soutézi,
které se zucastnite. V pfipadé rozporu mezi pravidly konkrétni soutéze a timto ¢lankem 5.1,
maji prednost pravidla konkrétni soutéze.

MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Vase osobni uUdaje mUZeme dale vyuZivat pro zasilani nabidek a novinek tykajicich se
Hazardnich her, jinych her, soutéZi, sluzeb ¢i produktl Loterie Maxa. Jedna se o nabidky a
novinky, o nichZ se domnivdme, Ze by pro vas mohly byt na zakladé vasSeho predchoziho
vyuzivani nasich Hazardnich her a Sluzeb relevantni. Novinky vam mdlZeme zasilat
prostfednictvim push notifikaci, vasi emailové nebo korespondencni adresy a/nebo
prostfednictvim SMS na vase telefonni ¢islo. Pravnim zdkladem takového zpracovani je nds
oprdvnény zdjem na informovani nasich Sazejicich o novinkdach a aktudlnich nabidkach ci
dorucovani jinych obchodnich sdéleni. Vidy mate mozZnost se z dalSiho odbéru novinek

odhlasit. Pokud tak ucinite, bez dalSiho prestaneme vase Udaje pro tento Ucel zpracovavat.

Rozsah zpracovavanych udajli. Abychom vam mohli zasilat relevantni marketingova sdéleni,
vyuzivame zejména vase nasledujici osobni udaje:

» kontaktni a identifika¢ni Udaje z vaseho UZivatelského konta; a

e popf. Udaje o vyuzivani vaseho UZivatelského konta.

Ucel a doba zpracovani. Ucelem zpracovani vasich osobnich tdajl je zasilani marketingovych
nabidek a jinych obchodnich sdéleni, a to na zakladé naseho opravnéného zdjmu spocivajiciho
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v nabidce nasich sluieb, které pro vés povazujeme za relevantni. Udaje pro tento ucel

v ,

zpracovavame po dobu trvani vaseho uZivani nasich sluzeb.

KOMUNIKACE NA SOCIALNICH SiTicH

Nase profily na socidlnich sitich. Pokud jste fanouskem nebo sledujete nase profily na
socialnich sitich, zejména Facebook a Instagram (www.facebook.com/MaxaloterieLosy a

www.instagram.com/loterie.maxa/), tj. oznacili jste nas profil prostfednictvim tlacitka ,Libi se

mi“, ,Like“, ,Sledovat” apod. a/nebo se jinak aktivné angaZzujete na nasich profilech na
socidlnich sitich (napf. komentujete a reagujete na nase prispévky, zasilate ndm zpravy),
zpracovavame vase osobni Udaje, které nam prostrednictvim socialnich siti poskytnete pouze
pro ucely komunikace svami a zpétné vazby na vaSe prispévky (napf. odpovéd na vas
komentar). VSechny vase osobni Udaje zUstavaji na socidlnich sitich a Loterie Maxa nevytvari
Zadné databdze obsahujici osobni Udaje ziskané z téchto platforem.

Personalizovand reklama na socidlnich sitich. Pokud jste naSim zakaznikem nebo
fanouskem/sledujicim nasich profilli na socialnich sitich, mlZeme vyuZit vase kontaktni Gdaje
pro uUcely personalizované inzerce naSich sluzeb na socialnich sitich, zejména Facebook a
Instagram. Pro tyto ucely vyuzivdme standardni ndstroje poskytované socidlni siti pro
zobrazovani reklam. Pokud se vdm nase obchodni sdéleni zobrazuji, prestoZe nejste nasim
zdkaznikem ani fanouskem/sledujicim nasich profild na sociélnich sitich, Loterie Maxa k vasim
osobnim ddajim nema pfistup, ani je nijak nezpracovava. Nastaveni, zda se vam budou
zobrazovat personalizované reklamy, mate k dispozici v ramci nastaveni svého profilu na
socidlni siti.

Rozsah zpracovavanych tudajt. Abychom s vami mohli efektivné komunikovat prostfednictvim
socidlni sité Facebook a Instagram, vyuZivame zejména vase ndsledujici osobni Udaje:

« vase kontaktni Udaje; a

* obsah komunikace prostiednictvim nasich profill na socidlnich sitich, zejména vase
komentare, zpravy nebo reakce u prispévkd.

Ucel a doba zpracovani. U¢elem zpracovani vasich osobnich Gdajd je sprava nasich profild na
socidlnich sitich a komunikace s vami, piipadné zobrazovani reklamy na socidlnich sitich. Udaje,
které ndm v rdmci komunikace s ndmi na socidlnich sitich poskytnete (napt. obsah vasich
komentara ¢i zprav), zpracovdvame po dobu, po kterou je dle vlastni volby nechate nahrané
na nasich profilech na socialnich sitich.

CALL CENTRUM

V pfipadé, Ze nas kontaktujete na naSem kontaktnim telefonnim Cisle, na zacatku hovoru vas
upozornime, Zze hovor mlze byt nahravan. Nahravky hovor( nasledné uchovavame pro ucely
vyfizeni vaseho poZadavku souvisejiciho s poskytovanim nasich sluzeb, zejména Hazardnich
her. Sluzby call centra jsou poskytovany dle naseho smluvniho zavazku vici vdm a vase osobni
Udaje v rdmci call centra zpracovavame, abychom mohli tento smluvni zavazek splnit.

Rozsah zpracovavanych udaji. Nahravky uchovavame jako cely zdznam hovoru. Dochazi tedy
ke zpracovani veskerych udaju, které nam v ramci hovoru sdélite, v€etné nasledujicich Gdaja:

* jméno a prijmeni, email, telefonni Cislo;


https://www.facebook.com/MaxaLoterieLosy
https://www.instagram.com/loterie.maxa/
https://www.korunka.eu/o-korunce/kontakt
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* Udaje o vasem UzZivatelském kontu.

Ucel a doba zpracovani. U¢elem zpracovani vasich osobnich Gidaji je primdrné vyfizeni vaeho
pozZadavku. Za timto Géelem uchovavame nahravky hovord s vdmi po dobu nezbytné nutnou k
vyftizeni vaseho pozadavku zpravidla po dobu maximalné 3 let. V odivodnénych pripadech pak
i déle po dobu nutnou pro takové zpracovani (napf. z divodu zajisténi dikazu o protipravnim
jednani).

PRUZKUM TRHU A ANALYTICKE UCELY

Provadéni prazkuma trhu. Ve vyjimecnych pfipadech mizeme zdkazniky kontaktovat za
ucelem prazkumu trhu, testovani produktd ¢i sluzeb. Délame tak na zakladé naseho
opravnéného zajmu pro zjisténi vasi zpétné vazby a optimalizace produktl pro vase dalsi
vyuzivani. Prlizkum trhu mlzZeme provadét také prostfednictvim externiho poskytovatele
sluzeb, ktery vam zasle dotaznik tykajici se provddéného Setfeni a ndsledné vyhodnoti
odpovédi respondentd.

Rozsah zpracovavanych udajt. Prizkumy a analytickd Setfeni jsou primarné provadéna
v anonymizované podobé. V nékterych pripadech vSak muZe dochazet ke zpracovani
nasledujiciho rozsahu vasich osobnich Udaja:

e jméno a pfijmeni, email;
e pripadné udaje, které nam v ramci prizkumu poskytnete.

Ucel a doba zpracovani. U¢elem zpracovani vasich osobnich Gdajil je provadéni prizkumu
trhu, testovani a optimalizace produkt( ¢i sluZeb. Vase osobni Udaje jsou zpracovavany pro
tyto ucely po dobu vaseho uzivani nasich sluzeb, pokud nase zdkonné povinnosti nevyzaduji
zpracovani po dobu delsi.

COOKIES

Pfi pouzivani nasich internetovych stranek, véetné mobilnich platforem, mlze dochazet ke
zpracovani vasich osobnich udaju prostifednictvim cookies, popf. dalSich dat, jez jsou ukladana
do vasich zafizeni ¢i jsou z nich Cerpana. Jedna se o nezbytné udaje, které jsme povinni
zpracovavat na zakladé nasich pravnich povinnosti véetné plnéni nasich smluvnich povinnosti
vaci vam, za uUcelem zajisténi radného provozovani Hazardnich her, ¢i na zdkladé naseho
opravnéného zajmu a rovnézZ o Udaje, na jejichz zakladé ziskdvame informace o vasem vyuzivani
Hazardnich her a nasich sluzeb a za ucelem cileni personalizované reklamy, ktera je pro vas
relevantni a odpovida vasim zajmUm ci dalSim marketingovym ucellim. Vice informaci o tom, jak
pouzivdme cookies a dalsi data, vCetné moZnosti spravy z vasi strany, naleznete na
www.maxa.cz/ochrana-dat.

6 SDILENI A PREDAVANI OSOBNiCH UDAJU (PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU)

6.1

Prijemci osobnich udaji

Osobni Udaje, které zpracovavame vyse popsanymi zplisoby, mizeme sdilet se tfetimi stranami,
které zajistuji nékteré sluzby souvisejici s poskytovanim Hazardnich her, administrativni
podporou, vyuZivani softwarovych prostifedkd, marketingové sluzby apod. Tyto osoby jsou v
postaveni zpracovatell osobnich Udajll. Vase osobni tdaje mizZeme sdilet zejména:

* sostatnimi spolecnostmi ze skupiny Tipsport, jejiZz jsme soucdsti, za Ucelem administrativni
podpory pfi poskytovani sluzeb a sdileni nékterych sluzeb (napf. call centra nebo
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6.2

6.3

procesovani a ovéFeni plateb) a v ramci naseho opravnéného zajmu. Udaje poskytujeme
zejména nasledujicim spolecnostem skupiny Tipsport, které zajistuji nékteré
zpracovatelské cinnosti:

o CHANCE a.s., se sidlem na adrese Beroun, Politickych vézii 156, PSC 266 01, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 12550,
ICO: 281 78 815;

o TIPSPORT a.s., se sidlem na adrese Beroun, Politickych vézid 156, PSC 266 01,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 673,
ICO: 186 00 824;

o Tipsport.net a.s., se sidlem Beroun - Centrum, Politickych véziid 156, PSC 266 01,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. B 12548,
IC: 281 78 653; a

o TIPSPORT SK, a.s., se sidlem na adrese J. Kalin¢iaka 14, Zilina 010 01, Slovenska
republika, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Okresniho soudu v Ziling, oddil
Sa, vlozka 10502/L, ICO: 36 436 861.

»  k nékterym vasim osobnim Gdajdm mohou mit vyjimecné pfistup externi auditofi, darovi
poradci ¢i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahdni ¢i zauctovani pohledavek
nebo pro ochranu nasich opravnénych zajma.

* dle povinnosti vyplyvajicich ze ZHH zasilame vase identifika¢ni udaje a udaje o vyuzivani
Hazardnich her pravidelné Ministerstvu financi CR, popf. Celni spravé. Zaroven, pokud se
na nas v ramci vykonu svych pravomoci obrati organy verejné moci se zadosti o poskytnuti
osobnich udaja, zpfistupnime vase osobni daje pfislusnému organu v nezbytném rozsahu,
a to na zékladé povinnosti vyplyvajicich ze zdkona ¢i jiného prdvniho aktu.

Spolecni spravci

Nékteré soutéze (popsané v bodé 5.1) poskytujeme spolecné se spoleénostmi Tipsport, CHANCE
a Tipsport SK, které jsou tak ve vztahu ke vSem osobnim Udajim zpracovavanym v ramci téchto
sluZzeb spolu s nami v postaveni spolecnych spravcll. Zpracovani osobnich Gdaji spole¢nosti
CHANCE je popsano v jejich Zasadach zpracovani osobnich udaji dostupnych na internetovych
strankach www.chance.cz. Zpracovani osobnich tGdajd Tipsportem SK pak v Zdsadach zpracovani
osobnich Udajd dostupnych na internetovych strankach www.tipsport.sk. Zpracovani osobnich
udajii spolecnosti Tipsport pak v Zasaddch zpracovani osobnich dajli dostupnych na
internetovych strankach www.tipsport.cz.

Zaruky

Se zpracovateli osobnich udaju dle predeslého odstavce jsme uzavieli smlouvy o zpracovani
osobnich udajq, které zarucuji nejméné stejnou Urover ochrany vasich osobnich udajq, jako tato
Pravidla ochrany osobnich tudaja.

ZABEZPECENI DAT

Zavedli jsme a udrZzujeme nezbytna pfimérena technicka a organizacni opatreni, vnitini kontroly a
procesy bezpecnosti informaci v souladu s nejlepsi obchodni praxi odpovidajici moznému
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hrozicimu riziku pro vas jako subjekt idajd. Zaroven zohledriujeme stav technologického vyvoje s
cilem chranit vase osobni Udaje pfed ndahodnou ztratou, zniéenim, zménami, neopravnénym
zvetfejnénim nebo pristupem. Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména opatreni
zajistujici fyzickou bezpecénost, pfijeti pfimérenych krokl k zajisténi odpovédnosti zaméstnanca,
ktefi maji pristup k vasim udajam, Skoleni zaméstnanc(, pravidelné zalohovani, postupy pro
obnovu dat a fizeni incidentl, softwarovou ochranu zafizeni, na kterych jsou uloZzena osobni udaje
a dalsi opatreni.

VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

Pokud uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich predpisd,
informujeme o pfijatém opatfeni nebo vymazani vasich osobnich Gdajd nebo omezeni zpracovani
v souladu s vasim poZadavkem kazdého pfijemce, kterému byly tyto Udaje poskytnuty podle
¢lanku 6 téchto Pravidel ochrany osobnich udajli, pokud takové sdéleni bude moziné a/nebo
nebude vyZadovat nepfimérené usili.

Pokud si prejete uplatnit sva prava a/nebo ziskat pfislusné informace, mizete tak ucinit rovnou
pfihlasenim se do svého UzZivatelského konta na strankdch www.maxa.cz.

Pokud u nds nemate vytvorené Uzivatelské konto, ale presto byste radi uplatnili nékteré ze svych
nize uvedenych prav k ochrané svého soukromi, mlZete nas kontaktovat prostfednictvim

emailové adresy info@maxa.cz.

Pro prihlaseni ke svému UzZivatelskému kontu na strankdch www.maxa.cz potfebujete znat své
pfihlasovaci udaje (uZivatelské jméno a heslo). Pokud budete sva prdva uplatiovat jinym
zpUsobem, miZeme vas pozadat o poskytnuti nékterych identifikacnich informaci, které jste nam
drive sdélili. Poskytnuti takovych udaji je nezbytné pro ovéreni, zda byl pfislusny pozadavek
skutecné zaslan vami. Odpovime vam do jednoho mésice po obdrzeni vasi Zadosti, pricemz si vsak
vyhrazujeme pravo tuto |h{tu prodlouzit o dva mésice.

Co mizZete pozadovat?

V souladu s platnymi pravnimi predpisy mate pravo pozadovat opravu nékterych udajt, které o
vas jako sprdvce osobnich Udaji zpracovavame, v nékterych pripadech mate pravo poZadovat
vymazani vasich udajl, dale pak mate prdvo na pfistup ke svym osobnim tdajim nebo na jejich
prenos (napf. prenos k jinému poskytovateli sluzeb), v nékterych pfipadech pravo vznést
namitky a také pravo pozadovat omezeni zpracovani vasich osobnich udajli nami. M(izZete také
kdykoliv vzit zpét souhlas se zpracovanim udajl, ktery jste nam pripadné dfive poskytli.
Jednotliva prava a zpUsob jejich uplatnéni jsou podrobnéji popsana nize.

Oprava vasich osobnich tdajt

Podle platné pravni Upravy mate prdvo na opravu svych osobnich Udajd, které s nami sdilite.
Pokud mate vytvorené UZivatelské konto na strankdch www.maxa.cz, mlzZete nékteré udaje
upravit pfimo po pfihlaseni do svého Uzivatelského konta. Pokud nékteré Udaje neni mozné
opravit prostfednictvim vaseho Uzivatelského konta a/nebo toto konto nemate vytvorené,
kontaktujte nds prosim prostfednictvim emailové adresy info@maxa.cz.

Prijimame primérena opatreni k zajisténi toho, abyste mohli udrzovat vase osobni Gdaje pfesné
a aktualni. Vidy nas mlzete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovdvame vase osobni Udaje.

11


https://www.maxa.cz/
https://www.korunka.eu/
mailto:info@maxa.cz
https://www.korunka.eu/
https://www.maxa.cz/
https://www.korunka.eu/
https://www.maxa.cz/
https://www.korunka.eu/
mailto:info@maxa.cz

maxa

8.3
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8.7

Vymazani vasich osobnich tdaja

Muzete nas kdykoliv poZadat o vymazani svych osobnich Udaji, a to prostrednictvim
Uzivatelského konta a/nebo, pokud toto konto nemate vytvorené, prostfednictvim emailové
adresy info@maxa.cz. Pokud nas oslovite s takovou Zadosti, smazeme bez zbyte¢ného odkladu
vSechny vase osobni Udaje, které mame, pokud vase osobni Udaje jiz nepotiebujeme pro plnéni
smluvnich a zakonnych povinnosti ¢i ochranu nasich opravnénych zajm{, jak jsou popsany vyse.
Dale také smaZeme (a zajistime smazani ze strany zpracovatel(, které povérujeme) vsechny vase
osobni Udaje v pripadé, Ze odvolate svlij souhlas se zpracovanim udajt, pokud jste nam souhlas
se zpracovanim téchto udajl drive poskytli nebo pokud dalsi zpracovani nebude vyZadovat
zakon.

Odvolani souhlasu

Soubhlas ke zpracovani udajq, ktery jste nam drive poskytli, mizete kdykoliv odvolat bez uvedeni
dlvodu. Kontaktujte nas prosim prostfednictvim emailové adresy info@maxa.cz. V takovém
pfipadé vase osobni Udaje smaZzeme postupem dle ¢l. 8.3.

Vezméte prosim na védomi, Ze odvolani vaseho souhlasu nema vliv na zdkonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zdkladé drive udéleného souhlasu pred jeho odvoldnim z vasi strany.

Zpfistupnéni a prenositelnost vasich osobnich udaja

Mate pravo ziskat osobni Udaje tykajici se vasi osoby a osobni Udaje, které jste nam poskytli.
Vétsina udajll je vam automaticky zpristupriovana prostrednictvim vaseho UZivatelského konta.
V ptipadé, ze si chcete potvrdit rozsah Gdaju, které o vas zpracovavame a/nebo pokud nemate
vytvorené Uzivatelské konto, kontaktujte nds prosim prostifednictvim emailové adresy
info@maxa.cz. Pokud budete poZadovat prenos vasich osobnich udajl k jinému poskytovateli,
muizZeme nékteré vase osobni Udaje (zejména Udaje, které zpracovavame na zakladé plnéni
smlouvy a/nebo vaseho souhlasu) zaslat pfimo tfeti strané (jinému spravci Gdajh), kterého
uvedete ve své Zadosti, pokud takovy poZadavek nebude mit negativni vliv na prava a svobody
jinych osob, a pokud bude technicky proveditelny.

Pravo vznést namitky

V pfipadé, Ze vase osobni Udaje zpracovavdme na zdkladé naseho opravnéného zajmu, mate
pravo z dlvodu tykajiciho se vasi konkrétni situace vznést namitku proti takovému zpracovani.
Pokud v takovém pripadé neprokazeme nase zdvazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které
by prevazily nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami nebo pokud neprokdzeme, Ze tyto Udaje
jsou nutné pro urceni, vykon a obhajobu nasich pravnich narok, tak tyto udaje nebudeme dale
zpracovavat a bez zbytecného odkladu je vymaZeme. Pokud vznesete namitky proti zpracovani
vasich osobnich udajd pro ucely pfimého marketingu, tak bez dalSiho prestaneme vase udaje
pro tento Ucel zpracovavat.

Omezeni zpracovani

Pokud nds pozaddate o omezeni zpracovani svych osobnich Gdajd, napf. v pripadé, kdy
zpochybniujete presnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovéavat vase osobni Gdaje, omezime
zpracovavani vasich osobnich Udajli na nezbytné minimum (uloZeni), a pfipadné je budeme
zpracovavat pouze pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, nebo z dlivodu ochrany
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych divodui predepsanych platnymi
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pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme ve zpracovavani vasich
osobnich Udaji pokracovat, budeme vas o tom bez zbytec¢ného odkladu informovat.

StiZznost u Gfadu pro ochranu osobnich udajt

Mate pravo podat stiznost tykajici se naseho zpracovavani osobnich tdajd u Ufadu pro ochranu
osobnich Udajl, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Internetové stranky Gradu: www.uoou.cz.

VYKLAD POJMU

Vyrazy pouZité v téchto Pravidlech ochrany osobnich Udaji s velkym pocatecnim pismenem maji
nasledujici vyznam (pokud neni vyslovné uvedeno jinak) a/nebo vyznam, ktery je pouZivany v
ostatnich dokumentech, na které tato Pravidla ochrany osobnich Udaji odkazuji, tj. Herni plan,
Vseobecné podminky Maxy Online, VSeobecné obchodni podminky vérnostniho programu Maxa
klub nebo Vseobecné obchodni podminky vérnostniho programu Maxa klub — Pobockova
registrace.

(1)  Hazardni hry — znamenaji hazardni hry provozované v Provozovatelem v souladu s Hernim
planem, tj. Maxa a Maxa online.

(2) Herni plan — znamend Herni plan liselné a okamZité Loterie Maxa, v aktudlnim znéni
dostupny z internetovych stranek www.maxa.cz.

(3) Internetova aplikace — je pocitacova aplikace na webovych portalech Loterie Maxa
(www.maxa.cz), jejim? prostfednictvim Uc&astnik uzavird Sazky dalkovym pFistupem
prostfednictvim internetu.

(4) Maxa — Ciselna loterie provozovana Provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 2 pism.
a) ve spojeni s § 18 odst. 2 a v souladu s Hernim planem.

(5) Maxa online — Hazardni hry provozované Provozovatelem prostfednictvim Internetové
aplikace. Zejména internetova Ciselna a okamzita loterie, internetova technickd hra, popf.
jakékoli dalsi Provozovatelem provozované hazardni hry prostfednictvim internetu.

(6) Okamzita loterie — okamzita loterie (stiraci losy) provozovana Provozovatelem ve smyslu
ustanoveni § 3 odst. 2 pism. a) ve spojeni s § 18 odst. 4 ZHH a v souladu s Hernim planem.

(7)  Platebni prostfedky — bankovni Gcet, platebni karta nebo jiny platebni prostfedek povoleny
ZHH, jeho? je U&astnik majitelem a s nimZ je opravnén disponovat, a ze kterého bude
vyhradné, s vyjimkou omezenych moznosti hotovostnich vklad( dle tohoto Herniho planu,
na UZivatelské konto prevadét penéini prostfedky, a na které bude vyhradné z
Uzivatelského konta pfrijimat penézni prostredky.

(8) Pobockova registrace — znamena registraci do Maxa klubu provedenou prostfednictvim
nékterého Prodejniho mista Maxa v souladu s VSeobecnymi obchodnimi podminkami
vérnostniho programu Maxa klub — Pobockova registrace

(9) Prodejni misto Maxa — misto, kde Ize ptijimat Sazky, vyplacet Vyhry a které je k tomu urcené
Provozovatelem. Aktudlni seznam Prodejnich mist Maxa je zvefejnén na www.maxa.cz.

(10) Provozovatel —spole¢nost Loterie Maxa s.r.o., se sidlem Beroun, Politickych véziid 156, PSC
26601, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. C
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(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

101844, IC: 271 72 813. Provozovatel nékteré &innosti souvisejici se zajisténim provozu
Ciselné loterie Maxa, zejména pfijem Sazek a vyplaty Vyher v souladu s Hernim planem,
vykondva prostfednictvim smluvné zavazanych pravnickych nebo fyzickych osob.

Priikaz totoZnosti - doklad vydany organem verejné spravy, ktery musi byt platny, je z néj
patrna podoba jeho drZitele a v némz je uvedeno alesponi (i) jméno/jména a pfijmeni
drzitele, (ii) datum narozeni, (iii) rodné cislo, bylo-li pfidéleno a (iv) misto narozeni,
popfipadé jiné osobni Udaje dritele, jeZ jsou potfebné pro Registraci; ob&an CR predklada
jako prukaz totoZnosti platny obcansky prikaz, nelze-li ho predlozZit, pak cestovni pas nebo
ridicsky prlkaz; Cizi statni prislusnik predkladd jako prikaz totoZnosti pouze osobni
identifikac¢ni prlkaz (obdoba ¢eského obcanského prikazu) nebo cestovni pas nebo
povoleni k pobytu na Gzemi CR.

Registrace — proces, ktery v souladu s Hernim planem a ZHH umozni zacit vyuzivat Maxu
online. Podminky Registrace pro Maxu online jsou podrobné upraveny v § 6 Herniho planu.

Sazka — pravni vztah vznikly mezi Provozovatelem a Ucastnikem na zakladé pfijeti
pozadavku Ucastnika na Uzavieni Sazky, k pfijeti tohoto pozadavku mdze dojit vydanim
Potvrzeni o uzavieni Sdzky nebo uloZenim Potvrzeni o uzavieni Sdzky do pocitacové
databaze.

Sazejici — znamend Ucastnika, ktery v souladu s Hernim planem zaplatil Sazku do &iselné
loterie Maxa.

Sebeomezujici opatfeni — jsou prostfedkem k odpovédnému hrani na zakladé volby
Sazejiciho stanovené ZHH; jejich druhy a zakladni podminky nastaveni jsou podrobné
upraveny v Hernim planu a dale pak v Internetové aplikaci.

Sluzby — znamenaji sluzby s vyjimkou Hazardnich her poskytované Loterii Maxa, zejména
soutéze, a dalsi sluzby;

Ucastnik —fyzickd osoba, ktera dovrsila 18 let véku a ktera zaplatila Vklad do Sazky nebo
zahdjila proces Registrace pro Maxu online.

Uzivatelské konto — znamend konto u zalozené kazdému Ucastnikovi pfi jeho Registraci pro
Maxu online, na némZ jsou evidovany penéini prostfedky, zejména Sazky a financni
transakce (Vyhry, vklady a vybéry), a to v souladu s ZHH;

ZHH - znamena zdkon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach ucinny od 1. ledna 2017.

AKTUALIZACE PRAVIDEL OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Pribéziné muiZeme Pravidla ochrany osobnich udajl upravovat ¢i aktualizovat. Jakékoliv zmény

téchto Pravidel ochrany osobnich udajli se stanou U¢innymi po jejich zverfejnéni na nasledujicim
odkazu: www.maxa.cz/dokumenty. O podstatnych zménach vas budeme informovat
prostfednictvim vaseho UZivatelského konta pred datem jejich ucinnosti.

V Berouné dne 24. zari 2024

Loterie Maxa s.r.o.
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